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EDITAL DE DISPENSA DE LICITAGAO N° 007/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 010/2025

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTACAO DE
SERVICO PARA LOCACAO DE RELOGIO DE PONTO COM LEITOR BIOMETRICO E
APLICACAO WEB PARA GESTAO DE FREQUENCIA DOS FUNCIONARIOS PARA
ATENDER AS DEMANDAS DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE
MIMOSO DO SUL/ES

ID CIDADES: 2025.047E0100001.09.0008

O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE MIMOSO DO SUL/ES, com sede
na Rua Dr. José Monteiro da Silva, 251, Bairro Pratinha, Mimoso do Sul/ES, por meio do
Setor de Compras e Contratacdes, com fulcro na Lei Federal n°® 14.133, de 01/04/2021,
Lei Complementar n°® 123, de 14/12/2006 e suas alteracdes, bem como, demais
legislacdes aplicaveis a matéria e, de acordo com o disposto no presente Aviso e
respectivos anexos, que dele passam a fazer parte integrante para todos os efeitos,
independentemente de transcri¢cao, torna publico, para conhecimento dos interessados,
que realizara DISPENSA DE LICITACAO, com critério de julgamento menor preco por
item, na hipétese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.
O Aviso encontra-se disponivel na pagina do SERVICO AUTONOMO DE AGUA E
ESGOTO DE MIMOSO DO SUL/ES (https://www.saaemimoso.com.br — aba
PUBLICACOES), bem como, na pagina do Diario Oficial dos Municipios (Amunes).

DATA LIMITE PARA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOCUMENTACAO: DIA
25/02/2025, AS 23:59 HORAS via e-mail.
HORARIO DE BRASILIA-DF

REFERENCIA DE HORARIQ: ENDERECO ELETRONICO PARA ENVIO DA
PROPOSTA E DOCUMENTACAO: saaemimoso@gmail.com

LINK DO EDITAL: www.saaemimoso.com.br — aba PUBLICACOES

1-DO OBJETO:

1.1. CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTACAO DE SERVICO
PARA LOCACAO DE RELOGIO DE PONTO COM LEITOR BIOMETRICO E
APLICACAO WEB PARA GESTAO DE FREQUENCIA DOS FUNCIONARIOS PARA
ATENDER AS DEMANDAS DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE
MIMOSO DO SUL/ES

ITEM DESCRICAO QTD

Locacéo de equipamentos para registro do Ponto Eletrénico dos
servidores publicos do Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto de
Mimoso do Sul com o fornecimento de até 07 (sete) equipamentos.
Com leitor biométrico facial, manutencao preventiva e corretiva,
1 atualizacdes, garantia de funcionamento, suporte técnico, 07
deslocamento, pecas de reposi¢édo
e hora técnica inclusa. Cessdo de uso mensal dos softwares para
gestao de Ponto Eletrénico, comunica¢cdo com os reldgios,
monitoramento de conectividade, service desk e chat; aplicativo para
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registro via celular e tablet, portal do servidor, integracdo com a folha
de pagamento, atualizacdes e garantia de funcionamento.

Incluindo:

Instalag&o de equipamentos (nos locais indicados);
Configuracéo, integracdo entre equipamentos e software;
Cadastro das biometrias faciais dos servidores;
Capacitacdo presencial de funciondarios do setor responsavel.

DAS ESPECIFICACOES MINIMAS DOS EQUIPAMENTOS

e |dentificagao biométrica de faces com prova de vida;

e Tempo de resposta do reconhecimento facial 0.2 segundos;
e Camera 2x 2MP PAL ou NTSC

e |eitor de proximidade;

e Tela colorida sensivel ao toque;

e Webserver para configuragdo do aparelho no navegador;

e Comunicacao TCP/IP 10/100 MBPS;

e WI-FI integrado ao equipamento (sem dispositivos externos);
e DHCP, possibilidade de ativar/desativar;

e Porta USB;

e Ntpdate, atualizacdo automatica de data e hora;

e Display Touchscreen 4,0 polegadas (minimo);

e Capacidade de registro 1.500 faces;

e Alimentacao bivolt - 110v/220v;

e Suporte de fixagao na parede e/ou toten;

e Distancia de reconhecimento: entre 30cm e 1,5mt;

e Sensor de presenca, nao existe nenhum contato fisico como equipamento;
e Aviso sonoro de registro realizado;

e Comunicacgao online/offline (caso precise coletar com pendrive);
e |Idioma: Portugués (Brasil).

DAS ESPECIFICACOES MINIMAS

SISTEMA DE GESTAO DE PONTO ELETRONICO

e Certificado no INPI (Instituto Nacional da Propriedade Industrial) como programa de
computador, do fabricante, conforme art. 91 da Portaria 671/2021 MTP;

e Certificado de licenga de software como detentor, revendedor ou sublicenciador, de acordo
com a condicéo do proponente;

e Aplicacao deve ser 100% WEB;

e Usar banco de dados Open Source, funcionar em servidor que utilize o sistema operacional
Windows ou GNU/Linux;

e Aplicacdo devera rodar 100% em nuvem publica ou privada da empresa, com acesso via web
browser onde a CONTRATADA ficara responsavel pelo monitoramento do backup e
hospedagem do banco de dados, em data center proprio ou terceirizado;

e Manter integridade do banco de dados em casos de queda de energia, falhas de software ou
hardware;

e Cadastro de empresas (multiempresa);

e Cadastro ilimitado de operadores (operagao do sistema);

e Cadastro ilimitado de servidores publicos;

e Cadastro de grupos de operadores;

e Cadastro de lotacoes;

e Cadastro de locais de trabalho;

e Cadastro de cargos com seu respectivo numero de CBO;

e Cadastro de servidores publicos, com possibilidade de separacéo de contrato;

e Cadastro de servidores publicos, com a opg¢ao para informar o local de trabalho do servidor
publico independente da lotacdo, podendo estar lotado em um local trabalhando em outro;
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e Cadastro de servidores publicos, com a opg¢ao para informar quais servidores publicos terdo
permissao para registrar o ponto, lancar auséncias e registros justificados através do app para o
smartphone;

e Cadastro de servidores publicos, com a opg¢ao para informar o turno de trabalho para casos
com mais de um contrato para exibicdo em pesquisas de servidores no sistema;

e Cadastro de servidores publicos, com a op¢ao para informar quais servidores terdo permissao
para lancar auséncias e registros justificados através do portal do servidor;

e Cadastro de servidores publicos, com a opg¢ao para informar quais servidores podem ter os
saldos exportados para o sistema da folha de pagamento do SAAE;

e Cadastro de servidores publicos, com a opgao de informar a categoria do servidor publico
guanto ao seu contrato. (efetivo, estatutario, comissionado, celetista, estagiario, etc.);

e Cadastro de servidores publicos, com opc¢éo para digitar senha. (op¢éo para informar senha
para servidores publicos acessarem o portal do servidor e app do smartphone);

e Cadastro de servidores publicos, com a opc¢ao para digitar cédigo de barras para cracha ou
leitor de proximidade;

e Possibilitar o cadastro e visualizagao de recados entre os operadores do sistema;

e Possibilitar o operador cadastrar um alerta por servidor para ser visualizado durante a
manutencgdo dos registros;

e Cadastro de equipamentos, com possibilidade de enviar e-mail em casos de problemas com a
conectividade do mesmo;

e Cadastro de auséncias, com a opcao para informar o tipo da auséncia: sobreaviso, folga,
abono, ponto facultativo e bloqueio;

e Cadastro de auséncias, com a opg¢ao de limitar a quantidade de lancamentos em determinado
periodo por servidor;

e Cadastro de horarios, com a opg¢ao de informar tolerancia para DSR (Descanso Semanal
Remunerado), para o ndo comprometimento do DSR;

e Cadastro de horarios, jornada diaria com opgéo ilimitada de turnos;

e Cadastro de horarios, turnos intercalados como 12x24, 12x36, 24x72, etc...;

e Cadastro de horarios, com opg¢ao para intervalo automatico;

e Cadastro de horarios, por data de vigéncia. (opgao para separacado dos horarios por data de
vigéncia, podendo o horario sofrer altera¢des a partir de uma nova data de vigéncia);

e Cadastro de calculo de horas, com opg¢ao para parametrizar a separagao das horas, para
qualquer tipo de hora cadastrada. (exemplo: opcdo para informar a separagdo das horas no
minimo de 05 niveis, 02 primeiras horas extras do dia, jornada ou periodo, 50%, restante 70%);
e Cadastro de regras de calculo, com opgao para informar tipo de calculo: diario, semanal,
periodo, horista, mensal (op¢éo para informar o tipo de calculo);

e Cadastro de regras de célculo por empresa (opcao para informar a regra de calculo por
empresa);

e Cadastro de tolerancia, com a opgao para informar tolerancia antes da entrada, apds a entrada,
antes da saida e apos a saida, para todas as jornadas do turno;

e Cadastro de tipo de horas com a opgéo para listar no espelho do ponto (op¢éo para informar
se a hora sera listada no espelho do ponto ou n&o);

e Cadastro de tipo de horas com a op¢ao para informar o cédigo da folha de pagamento;

e Possibilitar a configuragao de varios tipos de horarios permitindo compensacéo dentro do més;
e Possibilitar a flexibilidade de horarios, permitindo a jornada de trabalho em horarios diferentes;
e Possibilitar a configuragdo de busca automatica de horarios alternativos, pré configurados,
dentre os horarios disponiveis para o servidor;

e Possibilitar a separagéo das horas por feriados, dias da semana, domingo e sabado, para
gualquer tipo de hora cadastrada (opcdo para informar a separacdo das horas: domingos,
feriado, segunda a sexta e sabado);

e Possibilitar cadastrar uma regra mensal digitada por servidor publico de forma que seja
possivel lancar em uma Unica tela, jornadas ilimitadas;

e Possuir relatério de absenteismo com opgéao para exibir resumo;

e Permitir a emissao de relatorio de auditoria de acertos realizados pelo servidor, que estédo para
avaliacdo, ja avaliados e recusados;
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e Permitir a emissao de relatério de auditoria de auséncias justificadas realizadas pelo servidor,
que estdo para avaliagéo, ja avaliados e recusados;

e Permitir a emisséo de relatorio de auditoria de fechamentos para obter a informac&o de quais
operadores abriram e fecharam determinado periodo de apuracao;

e Possibilitar niumero ilimitado de acesso de operadores conectados simultaneamente;

e Permitir criar operadores, com a opg¢do para restringir 0 nivel de acesso ao sistema a
determinadas funcionalidades ou telas do sistema;

e Customizacéo de perfis (grupos) de operador, conforme a necessidade da entidade publica;

e Possibilitar que chefias monitorem as marcagdes de seus subordinados a fim de identificar
possiveis incoeréncias de registros;

e Possibilitar dar acesso ao sistema a uma chefia de lotacdo, de modo que visualize e possa
fazer manutencéo das batidas apenas para a sua lotacéo;

e Possibilitar informar quais auséncias poder&o ser langadas por operador;

e Possuir controle de saldo de horas extras;

e Permitir ilimitados registros de ponto em um mesmo dia sem que sejam consideradas horas
extras. (exemplo: o servidor publico podera registrar o ponto, entrar e sair no local de trabalho
mais de 12 vezes ao dia e 0 sistema devera entender que as batidas serdo da jornada do dia.
Se a soma das batidas (horas trabalhadas) fecharem com a jornada a ser cumprida no dia, ndo
podera em hipétese alguma ser considerada ou vinculadas com horas extras;

e Permitir configurar a geracao de hora extra para turnos intercalados quando for feriado, sabado,
domingo ou ambos;

e Possibilidade de aprovacao de horas extras, parcial e total;

e Permitir o fechamento do periodo de apuragao para todos operadores, exceto, para operador
supervisor;

e Permitir o controle de revezamento de periodo a cada dia, semana ou més;

e Quando houver necessidade de excluir uma marcagéao original equivocada, no lugar de excluir
a marcacgdao original, o sistema deve dispor de recurso para desconsiderar esta marcacao da
apuracédo, sem exclui-la;

e Dispor de férmula de célculo individual para as ocorréncias do ponto, possibilitando ajustar a
jornada de trabalho da entidade;

e Permitir a configuracao de feriados fixos, moéveis e de ponto facultativo;

e Permitir a parametrizagédo de horas noturnas, intervalo minimo entre batidas, intrajornada;

e Permitir ao usuario, incluir ou retirar ocorréncias no calculo do ponto (ocorréncias a calcular);
e Permitir o cadastro de periodos de apurag&o do ponto;

e Permitir o fechamento do periodo de apuragéo das ocorréncias de forma geral e individual
(individual para calculo de rescisdes);

e Permitir acessar o dia para inserir a marcagao faltante ou desconsiderar uma marcagao
equivocada, possibilitando reapurar o dia e fechéa-lo;

e Possuir recurso para excluir uma ocorréncia, marcar a falta para ndo descontar em folha ou
abonar faltas;

e Possuir recurso para fechar o periodo de apuragdo do ponto, ndo possibilitando mais
lancamentos de auséncias e ndo gerando mais valores para este periodo;

e Demonstrar as marcagdes originais do dia, acompanhada da informagdo se esta foi
considerada ou nao;

e Possibilitar a impressao do espelho ponto com a informagédo de auditar batidas que foram
inseridas originalmente e manualmente;

e Possibilitar auditar as marcagées apuradas no dia, acompanhada da informacao se esta é
original (equipamento), inserida manualmente ou através do app para o smartphone;

e Possibilitar langar troca de horario para um determinado periodo e apds o fim do periodo
retornar para o horario original;

e Possuir verificador de PIS e CPF valido para cadastro do servidor publico;

e Possibilidade de aprovagao/rejeicdo de registros fora da tolerancia através de filtros:
funcionario, empresa, local de trabalho, lotacdo, cargo ou categoria;

e Possibilidade de movimentagdo em massa de local de trabalho, lotagao e cargo por funcionario;
e Possibilidade de movimentagcdo em massa de regra de horarios e data de vigéncia por
funcionario, local de trabalho, lotacéo e cargo;
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e Possibilitar a separagcdo automatica de batidas duplicadas em um determinado periodo de
tempo;

e Possibilitar cadastro de regras de compensacao de horas com opcéo para informar dias de
compensacdo anteriores a data da compensacdo. (op¢do para informar o tempo de
compensacéao limite anterior para compensagéo de uma hora);

e Possibilidade de habilitar banco de horas e compensacao de horas por fechamento ou diaria;

e Possibilidade de definir regra de compensacéao de banco de horas no vinculo/cadastro de regra
de horério por servidor publico caso ele seja optante do banco de horas;

e Possibilidade de realizar compensagao de bancos de horas definido por periodo de apuragao,
compensando todo o saldo do banco de horas;

e Possibilidade de realizar compensacéo de banco de horas definido por dia, de forma parcial e
total;

e Possibilitar definir ordem de prioridade das horas que serdo compensadas do banco de horas.
(exemplo: utilizar primeiro as horas extras 100% para compensar as horas negativas, para depois
utilizar as horas extras 50%);

e Somente as horas extras autorizadas por chefia imediata devem ser consideradas para banco
de horas;

e Permitir levar saldo negativo ou positivo para meses posteriores para futura compensacao ou
pagamento;

e Possibilidade de criar parametro individual ou coletivo para definir valor a ser integrado com a
folha de pagamento, para futuro pagamento ou desconto, por quantidade maxima e percentual;

e Possibilitar que apds gerar a integragdo do banco de horas, as horas positivas devem gerar
um novo cédigo de evento para exportacao para o sistema de folha de pagamento utilizado pelo
SAAE;

e Possibilitar definir o tipo de crédito de horas positivas no banco, com e sem acréscimo de
adicionais;

e Possibilitar remover e consultar compensacéo, verificando qual data de crédito foi uti lizado
para compensacao;

e Possibilitar que horas negativas sejam compensadas por horas positivas ou justificadas para
novo tipo de evento: horas justificadas, caso ndo forem compensadas ou justificadas, deve gerar
evento: horas injustificadas para exportagdo para sistema de folha de pagamento utilizado pelo
SAAE;

e Possibilitar excluir compensacado por funcionario, empresa, lotagao, local de trabalho e
fechamento;

e Possibilitar gerar compensagao por funcionario, empresa, lotagéo, local de trabalho, cargo e
regra de compensacao;

e Possuir relatério de extrato de compensacéao de horas;

e Permitir a emisséao de relatério dos saldos do banco de horas informando na mesma tela: Saldo
do banco atual, Saldo realizado no periodo, Horas pagas em folha, Horas compensadas e Saldo
restante com possibilidade de filtro por: Data, Tipo da hora como Devedoras e Extras,
Funcionario, Empresa, Lotacao, Local de trabalho e Categoria;

e Possibilidade de imprimir relatério com saldo de horas do dia;

e Possibilidade de imprimir relatério com saldo de hora disponivel para compensacgido e
pagamento referente a cada periodo;

e Possibilidade de imprimir relatério com horas extras autorizadas e compensadas;

e Permitir emissao de espelho ponto com grid informando: Saldo do banco atual, Saldo realizado
no periodo, Horas pagas em folha, Horas compensadas e Saldo restante;

e Possibilitar a exportagdo de eventos para o sistema da Folha de pagamento utilizado pelo
SAAE através de filtros: funcionario, empresa, local de trabalho, lotacdo, cargo e categoria.

e O sistema devera obrigatoriamente integrar com o sistema de folha de pagamento,
possibilitando importar os servidores publicos cadastrados no sistema da folha de pagamento;

e O sistema devera obrigatoriamente integrar com o sistema de folha de pagamento do SAAE,
possibilitando importar os servidores publicos cadastrados com data de rescisdo no sistema da
Folha de pagamento;

e O sistema devera obrigatoriamente integrar com o sistema de folha de pagamento do SAAE,
possibilitando importar as auséncias cadastradas no sistema da folha de pagamento;
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e O sistema devera obrigatoriamente integrar com o sistema de folha de pagamento do SAAE,
possibilitando exportar as auséncias cadastradas no sistema da folha de pagamento;

e O sistema devera possibilitar integragdo via API, seja ela REST, SOAP ou outro padrao
disponibilizado pelo sistema de folha de pagamento do SAAE, para sincroniza¢do, captacdo e
envio de dados, seguindo os padrdes do sistema da folha de pagamento;

e Possibilidade de ajustar numero CPF dos servidores publicos adicionando pontuagéo;

e Possibilidade de ajustar numero PIS removendo pontuacdo e incluindo o “0” zero para
completar “12” posicdes;

e Possibilitar realizar manutenc¢ao de saldo com justificativa,;

e Possibilitar selecionar mais de um layout pré configurado para impressao do espelho ponto dos
servidores;

e Possibilitar anexar arquivos no cadastro do servidor. (exemplo: acordo de banco de horas);

e Possibilitar coletar de forma online os registros do coletor, efetuando também a validagdo online
com os dados cadastrados no banco de dados e caso falhe a comunicacédo possibilitar inserir de
forma offline os registros no sistema;

e O sistema devera manter a consisténcia das digitais coletadas, atualizadas e removidas em
todos os equipamentos;

e O sistema devera garantir o sincronismo dos registros mediante agenda programada sem
intervencao do usuario;

e O sistema devera recuperar-se automaticamente quando existir alguma queda da rede ou de
sistemas, incluindo eventuais atualizagdes no cadastro das faces;

e Possibilitar a op¢ao de backup das faces do equipamento para serem gravadas no banco de
dados;

e Possibilitar fazer o envio das faces de backup de um servidor publico ou mais para um coletor
ou grupo de coletores;

e Oferecer a possibilidade de registrar o ponto através de aplicativo para smartphone com
sistema operacional ANDROID e iOS;

e Oferecer a possibilidade de instalagao do aplicativo para smartphone com sistema operacional
ANDROID e iOS em numero ilimitado de dispositivos;

e Oferecer a possibilidade de o operador verificar a localizagao do registro realizado através do
smartphone com sistema operacional ANDROID e iOS;

e Possibilitar que o registro do ponto seja feito através do aplicativo para smartphone, desde que
o recurso de geolocalizacdo esteja ativado;

e Possibilitar o cadastro de cerca virtual por servidor publico, com coordenadas de latitude,
longitude e distancia em metros permitida;

e Oferecer a possibilidade de utilizacdo do aplicativo para smartphone para numero ilimitado de
servidores publicos;

e Permitir a emissdo de relatério de auditoria contendo servidores publicos que excederem a
distancia limite da cerca virtual,

e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo servidores publicos que registraram o
ponto no smartphone dentro e fora de uma cerca virtual,

e Disponibilizar demonstrativo anual de auséncias com calendario e legenda informando as
auséncias dia a dia dos 12 meses do ano;

e Permitir habilitar tempo de espera para motoristas;

e Permitir cadastro de diferentes tipos de tempo de espera;

e Possibilidade de imprimir espelho ponto com registros de tempo de espera;

e Permitir habilitar controle de registros de ronda para vigias, guardas, segurancgas e etc;

e Permitir cadastro de locais de trabalho para controle de ronda de vigias, guardas, segurancas
e etc;

e Permitir vincular servidores publicos para locais de ronda;

e Permitir os registros de controle de ronda em aplicativo para smartphone e tablets;

e Possibilidade de imprimir espelho ponto com os registros de controle de ronda;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria informando quais operadores e mudangas foram
realizadas na manutencédo das batidas;

e Permitir a emissdo de relatério de auditoria contendo a informagdes de qual operador inseriu,
alterou e excluiu auséncias no sistema;
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e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo informacdes de qual operador realizou a
insercéo de batidas em um determinado periodo de datas;

e Permitir a emisséo de relatério de auditoria contendo o operador que efetuou o célculo do
ponto;

e Permitir a emisséo de relatério de auditoria contendo a insercao, alteragcdo e exclusao de
jornadas e escalas que foram vinculadas aos servidores publicos;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo a falta de registros realizados em um
determinado local;

e Possuir relatorios com opgao de exportagéo para pdf, txt e xls;

e Possuir relatérios gerenciais para controle das ocorréncias verificadas na apuragcdo das
marcacoes;

e Possuir relatérios dos servidores ausentes e presentes no SAAE em determinado periodo;

e Possuir relatério de horas apuradas, por servidor e por tipo de hora;

e Permitir a emissao de relatério contendo as ocorréncias lancadas pelos operadores;

e Permitir a emissao de relatorio com os aniversariantes de um determinado periodo;

e Permitir a emissao de relatério contendo informagdes de batidas inseridas manualmente pelos
operadores;

e Permitir a emissao de relatério contendo informagées de intervalo interjornada e intrajornada
com filtros por periodo de tempo e data;

e Permitir a emissao de relatério dos pontos dos servidores publicos que necessitam de
manutencgdo dos registros;

e Permitir a emissao de relatério com horas excedentes de jornada diéria;

e Permitir a emisséo de relatério dos servidores publicos que ndo possuem registros em um
determinado periodo de datas com possibilidade de filtros por: funcionéario, empresa, lotacéo,
local de trabalho ou cargo;

e Permitir a emissao de relatério dos feriados cadastrados no sistema, o relatério exibe a data e
descrigdo do feriado;

e Permitir a emissao de relatério de auséncias dos servidores publicos, com filtro de data e tipo
de auséncia;

e Permitir a emissao de relatério com a jornada do servidor publico contendo o total de horas
semanal ou mensal;

e Possibilidade de bloquear fungdes por operador no processo de manutengao de registros de
entrada e saida;

e Permitir a emissao de relatério que informe quais dias e servidores publicos que registraram o
ponto em um ou mais equipamentos de ponto eletrbnico;

e Possuir monitoramento de servidores publicos presentes, ausentes e faltantes com filtro por
data;

e Possibilidade de imprimir relatério com registros que estao fora da toleréncia de jornada do
funcionario;

e Permitir a emissao de relatério de servidores por lotagéo e respectivo local de trabalho;

e Permitir a emissao de relatério contendo registros com respectiva localizagdo contendo latitude
e longitude;

e Oferecer ferramenta de suporte remoto que facilite o auxilio aos operadores quando entrarem
em contato com 0 suporte técnico ndo havendo necessidade de o SAAE instalar/contratar
aplicativos de terceiros para este fim;

e Possibilitar criar agenda para envio de e-mail automatico, podendo ser: diario, semanal, mensal
ou fechamento, para servidor publico ou operador contendo: valores de saldos, espelhos,
espelhos sem registros, com inconsisténcias ou com ocorréncias para serem corrigidas;

e Possibilitar envio de comprovante de registro por e-mail e Telegram;

e Possibilitar que o servidor publico solicite por Whatsapp o envio do comprovante de registro do
dia ou de datas especificas;

e Disponibilizar de forma grafica relatérios de tipo de horas com filtro semanal a partir da data
informada ou trimestral a partir da data informada;

e Disponibilizar de forma grafica relatérios de auséncias com filtro semanal a partir da data
informada ou trimestral a partir da data informada;
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e Disponibilizar de forma gréfica relatérios de servidores presentes, ausentes e faltantes com
filtro semanal a partir da data informada ou trimestral a partir da data informada;

e Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar a quantidade de funcionarios com
faltas nos ultimos 12 meses;

e Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar os saldos positivos e negativos nos
altimos 12 meses;

e Possibilitar visualizagao de forma grafica (dashboard), informacdes de total de auséncias, tipos
de horas do dia vigente e do periodo de apuracao;

e Disponibilizar demonstrativo anual de auséncias com calendario e legenda informando as
auséncias dia a dia dos 12 meses do ano;

e Possibilitar emissao de espelho ponto com descricdo no rodapé de ocorréncias cadastradas;
e Possibilitar os servidores publicos consultarem suas inconsisténcias através de aplicativo
smartphone com sistema operacional Android e iOS;

e Possibilitar os servidores publicos consultarem o resumo de saldos através de aplicativo
smartphone com sistema operacional Android e iOS;

e Possibilitar os servidores publicos consultarem 0s registros de ponto através de aplicativo
smartphone com sistema operacional Android e iOS.

e Possuir recurso para lancamentos de justificativas de faltas e auséncias, para
aprovacgao/reprovacao do operador supervisor;

e Disponibilizar consulta do espelho ponto pelos préprios servidores publicos;

e Possibilitar o acerto de ponto através de um processo, sendo possivel delegar o acerto
mediante justificativa com possibilidade de anexar arquivos e validagéo para o gestor;

e Possibilitar os servidores publicos consultarem e imprimirem as marcacgdes da folha de espelho
ponto através de moédulo WEB e por meio da aplicagdo do smartphone;

e Possibilitar informar quais colunas devem ser exibidas ou ndo na consulta web do espelho
ponto. (exemplo: Horas Devedoras e Horas Extras).

COMUNICACAO COM OS EQUIPAMENTOS

e A CONTRATADA devera disponibilizar uma solu¢gao de comunicagao com os equipamentos
que seréo instalados no SAAE, com objetivo de facilitar a geréncia e configuracao;

e O software de comunicacdo com os relégios deve ser acessado nos principais navegadores
do mercado;

e Possibilitar cadastrar e excluir biometria facial do servidor para um ou mais equipamentos
através de software de gerenciamento, independentemente da localizacdo, bastando estar online
no sistema;

e Possibilitar realizar o backup de biometria facial dos equipamentos bastando estar online no
sistema;

e Possibilitar o envio de servidor para um ou mais equipamentos bastando estar online no
sistema;

e Emitir relatério dos equipamentos contendo as informacdes de nome do local de trabalho,
namero de fabricagédo e enderecamento IP dos equipamentos;

e Possibilitar integragdo com os equipamentos ja existentes no SAAE;

e Possibilidade de identificar visualmente o status da conex&do de rede com o equipamento,
sendo online ou offline.

MONITORAMENTO DE CONECTIVIDADE DOS EQUIPAMENTOS

e A CONTRATADA devera disponibilizar uma solugdo de monitoramento de conectividade de
coletores de ponto eletrénico instalados no SAAE, com objetivo de facilitar a identificacdo de
equipamentos offline, agilizando assim o processo de tomada de decisdo para busca de
solucoes.

e O software de monitoramento dos coletores de ponto eletrdnico deve ser 100% em nuvem;
Caracteristicas das funcBes operacionais que deve conter:

e Localizagao fisica dos locais com status da conexao online (no ar) e offline (fora do ar);

e Quantidade de servidores ausentes e presentes nos locais;

e Quantidade total de equipamentos com status de conexao online (no ar);
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e Quantidade total de equipamentos com status de conexéo offline (fora do ar);

e Permitir envio de e-mail do status de equipamentos offline;

e A CONTRATADA devera fornecer as licengas de software necessarias para a execugao dos
SEervicos;

e Permitir a disponibilizacdo das informacdes em monitor ou televisao instalado no setor
solicitado pela CONTRATANTE para as devidas tomadas de decisdes.

SERVICE DESK

e A CONTRATADA devera disponibilizar um sistema de Service Desk, para fins de abertura e
acompanhamento de chamados da solucao de Ponto Eletrénico. Tem como objetivo estabelecer
um canal de contato com 0s usuarios para a prestacdo de informacgfes, esclarecimento de
davidas, registro de solicitacbes de servicos e suporte a equipamentos, ndo havendo
necessidade do SAAE instalar/contratar aplicativos de terceiros para este fim;

e O software de service desk deve ser 100% em nuvem; Caracteristicas das funcdes
operacionais que deve conter:

e Possibilidade de realizar abertura de chamado dentro do sistema de gestdo do ponto;

e Possibilidade de abertura de chamado por nivel de prioridade;

e Possibilidade de alertar por e-mail toda tramitacéo realizada no chamado;

e Possibilidade de anexar arquivos no chamado;

e Possibilidade de reabertura do chamado concluido;

e Possibilidade de avaliar o atendimento do chamado concluido.

CHAT

e A CONTRATADA devera disponibilizar um sistema de chat (online), com objetivo de diminuir
0os tempos de respostas para atendimentos relacionados a duvidas da solugdo de Ponto
Eletrdnico, possibilitando auditorias e relatorios de atendimentos; Caracteristicas das fungdes
operacionais que deve conter:

e O sistema de chat disponibilizado devera contar com atendimento humano;

e O sistema de chat disponibilizado devera fornecer a possibilidade de transferéncia de arquivos;
e O sistema de chat disponibilizado devera possibilitar o envio por e-mail da transcricdo do
atendimento;

GERENCIAMENTO DE TAREFAS

e Deve ser responsivo para visualizagdo em celular, computador ou tablet;

e Possibilitar o cadastro de tarefas e rotinas a serem executadas no sistema.

o Possibilitar o cadastro de tarefas recontes ou pontuais, as recorrentes devem se repetir
automaticamente;

e Possibilidade de vincular um operador para a tarefa, caso ndo vincular a tarefa devera
aparecer para todos os operadores mesma tarefa para todos os operadores

e Apresentar o painel das tarefas ao fazer login no sistema

e Possibilidade para cadastro de titulo, descricdo, data de concluséo e informar o operador
responsavel

¢ Opcédo de movimentacgdo de status das tarefas

APLICATIVO MOBILE PARA GESTAO DE EQUIPES EXTERNAS

e Oferecer a possibilidade de registrar o ponto através de aplicativo para smartphone com
sistema operacional ANDROID ou iOS;

e Oferecer a possibilidade de instalagao do aplicativo para smartphone com sistema operacional
ANDROID ou iOS em numero ilimitado de dispositivos;

e Oferecer a possibilidade de o operador verificar a localizacdo do registro através do
smartphone com sistema operacional ANDROID ou iOS;

e Possibilitar que o registro do ponto seja feito através do aplicativo para smartphone, desde que
o0 recurso de geolocalizac&o esteja ativado;

e Permitir registro quando o smartphone estiver off-line para posterior sincronizacéo;

e Possibilitar o cadastro de cerca virtual por servidor publico, com coordenadas de latitude,
longitude e distancia em metros;
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e Oferecer a possibilidade de utilizacdo do aplicativo para smartphone para namero ilimitado de
servidores publicos;

e Permitir a emissdo de relatdrio de auditoria contendo servidores publicos que excederem a
distancia limite da cerca virtual;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo servidores publicos que registraram o
ponto no smartphone dentro de uma cerca virtual;

e Permitir registrar tempo de espera no aplicativo para smartphone;

e Permitir habilitar tempo de espera para motoristas;

e Permitir registrar hora atividade no aplicativo para smartphone;

e Permitir cadastro de diferentes tipos de tempo de espera;

e Possibilidade de imprimir espelho ponto com registros de tempo de espera;

e Permitir habilitar controle de registros de ronda para vigias, guardas, segurancas e etc;

e Permitir cadastro de locais de trabalho para controle de ronda de vigias, guardas, segurancas
e etc;

e Permitir vincular servidores publicos para locais de ronda;

e Permitir os registros de controle de ronda em aplicativo para smartphone e tablets;

PORTAL DO SERVIDOR

e A CONTRATADA devera disponibilizar um recurso de consulta do ponto na WEB, com objetivo
de facilitar a visualizacdo do espelho de ponto do servidor publico, assim agilizando eventuais
justificativas do cartdo ponto, identificando possiveis faltas de registros no periodo, bem como
fornecer consulta de periodos anteriores fechados;

e Pode ser disponibilizado num terminal exclusivo para consulta dos servidores; Caracteristicas
das funcdes operacionais que deve conter:

e Possibilitar os servidores publicos consultarem e imprimirem as marcagdes da folha de espelho
ponto através de médulo web nos principais navegadores do mercado;

e Possibilitar que o login seja realizado por CNPJ, CPF e senha;

e Fornecer o link do enderego web para possibilitar o0 SAAE disponibilizar o acesso no portal da
transparéncia;

e Possibilitar a impressao do cartdo ponto desde que o periodo tenha sido apurado;

e Possibilitar o servidor publico realizar sua alteragao de senha sem interferéncia do operador;
e Permitir o municipe realizar uma consulta anénima dos registros de cartédo ponto dos servidores
publicos, permitindo a inclusé@o do link no portal da transparéncia;

e Possibilitar o servidor publico emitir relatério contendo os langamentos de auséncias com
possibilidade de filtro por data;

e Possibilitar o servidor publico emitir relatério contendo as inconsisténcias: dias com faltas e
registros faltantes, com possibilidade de filtro por data;

e Possuir recurso para langcamentos de justificativas de faltas e auséncias, para
aprovacao/reprovacao do operador supervisor;

e Possibilitar o acerto de ponto através de um processo, sendo possivel delegar o acerto
mediante justificativa com possibilidade de anexar arquivos e validacdo para o gestor.

1.2. Compdem este Edital, além das condi¢des especificas, 0s seguintes documentos:
1.2.1 — ANEXO | — MODELO DE PROPOSTA;
1.2.2 — ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA;

2 - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

2.1. As despesas decorrentes da contratacdo do objeto desta Dispensa ocorrerdo a conta
da seguinte dotacdo orcamentaria:

MANUTENCAO DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS DO SAAE
160001.1712200052.1073339.03900000 OUTROS SERVICOS TERCEIROS PESSOA
JURIDICA
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3 - DO VALOR ESTIMADO:

3.1- O valor médio anual para contratacdo sera R$ 26.040,00 (VINTE E SEIS MIL E
QUARENTA REAIS).

4 - DO LOCAL, PRAZO DE ENTREGA E/OU PRESTACAO DO SERVICO:

4.1. A entrega do objeto, serd no prazo maximo de, até 10 (dez) dias Uteis apos o
recebimento da autorizacdo de fornecimento ou outro elemento que substitua, pela
contratada e a entrega dos materiais devera ser realizada no enderegco conforme
indicado abaixo:

SEDE DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE MIMOSO DO SUL/ES, RUA DR.
JOSE MONTEIRO DA SILVA, 251, BAIRRO PRATINHA, MIMOSO DO SUL/ES. ENTREGAS
DEVERAO SER REALIZADAS DE 8H AS 15H, E CONFERIDAS PELOS SERVIDORES
ILCINEY FIGUEIRA GOMES JUNIOR OU LUCAS FERREIRA MONTOZO.

4.2. Os produtos fornecidos deveréo conter especificagdes detalhadas, constando dados
de identificacdo do material, marca do fabricante, dimensdo, composicdo, data de
fabricacdo, prazo de validade e demais referéncias que permitam a perfeita andlise e
aceitacao.

4.3. O objeto e servicos de cada unidade sera recebido das seguintes formas:

* Provisoria, mediante recibo, imediatamente, ap6s a entrega, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade;

* Definitiva, mediante recibo, em até 05 (dias) dias Uteis ap6s o recebimento provisério,
ocasido em que se fara constar o atesto da nota fiscal.

4.4. Os produtos entregues em desconformidade com o especificado no Termo de
Referéncia ou o indicado na proposta serédo rejeitados parcial ou totalmente, conforme o
caso, e a contratada sera obrigada a substitui-los no prazo estipulado pela fiscalizacao,
contado da data do recebimento de notificacdo escrita, necessariamente, acompanhada
do Termo de Recusa de Material/servico, sob pena de incorrer em atraso quanto ao
prazo de execucao.

4.5. Essa notificacdo suspende os prazos de recebimento e de pagamento até que a
irregularidade seja sanada.

5 - PERIODO PARA ENVIO DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO E PROPOSTA
DE PRECO/COTACAO:

5.1. A presente DISPENSA ficara ABERTA POR UM PERIODO DE 3 (TRES) DIAS
UTEIS, a partir da data da divulgag&o no site, e os respectivos documentos deverio ser
encaminhados ao e-mail: saaemimoso@gmail.com ou mediante protocolo no setor de
licitag&o, preferencialmente fazendo referéncia a DISPENSA N° 007/2025.

5.1.1. Limite para Apresentacdo da Proposta de Precos: 25/02/2025 as 23h59min.
5.1.2. O fornecedor interessado, apos a divulgacdo do aviso de contratacdo direta,
encaminhara, por meio eletrébnico ou por protocolo, no setor de licitagcdes, a proposta
com a descri¢cao do objeto/servico ofertado, a marca do produto, o modelo (quando for o
caso), e o0 preco dos servicos de locacdo mensal, até a data e horario estabelecidos para
abertura do procedimento, devendo, ainda, apresentar declaragcdes com as seguintes
informacoes:
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| - A inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administracéo Publica;
Il - O enquadramento na condicdo de microempresa e empresa de pequeno porte, nos
termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, quando couber;

Il - o pleno conhecimento e aceitacao das regras e das condi¢cfes gerais da contratacéo,
constantes do procedimento;

IV - O cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de
julho de 1991, se couber; e

V - O cumprimento do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021 (Nao
emprega menor).

5.1.2.1. A Proposta de preco devera ser apresentada conforme modelo constante no
Anexo | deste Edital.

5.1.2.2. As propostas de preco que ndo estiverem em consonancia com as exigéncias
deste Edital serdo desconsideradas, julgando-se pela desclassificacéo.

5.1.2.3. Os precos ofertados ndo poderdo exceder os valores unitarios, constantes neste
Edital, devendo obedecer ao valor estipulado pelo SERVICO AUTONOMO DE AGUA E
ESGOTO DE MIMOSO DO SUL/ES.

5.2 - Os documentos necessarios a habilitacdo deverao ser enviados apoés solicitado pelo
Setor de Compras e Contratacfes que comunicara a empresa vencedora, ou seja, de
melhor proposta para apresentar, via e-mail ou protocolado no setor de licitagao, 03 (trés)
dias Uteis apOs considerada vencedora,

5.2.1 - Em caso em que a empresa declarada vencedor, ndo enviar a documentagao no
prazo estabelecido no item 5.2. deste aviso de contratacdo, sera automaticamente
inabilitada, passando o direito para o segundo colocado e assim sucessivamente,
respeitando a ordem de classificacéo.

6 - HABILITACAO:

6.1. HABILITACAO JURIDICA

6.1.1 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acoes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores; ou registro comercial,
no caso de empresa individual;

6.1.2 — Cédula de Identidade do representante e/ou sécio administrador;

6.2. QUALIFICACAO ECONOMICA FINANCEIRA

6.2.1 - Certiddo Negativa de Pedido de Faléncia, Recuperacao Judicial e Extrajudicial,
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou por meio do sitio eletrénico do
Tribunal de Justica observado a data de validade definida no instrumento. No caso de
siléncio do documento a respeito de sua validade, a certiddo negativa de faléncia,
recuperacéo judicial e recuperacéo extrajudicial, para fins de habilitacéo;

6.2.2 - Caso a Contratada apresente Certidao Positiva, podera celebrar contrato, desde
que o juizo em que tramita o procedimento da recuperacao judicial certifique que a
empresa esta apta econémica e financeiramente a suportar o cumprimento de um futuro
contrato com a administragdo publica, levando em consideragcdo o objeto a ser
contratado, em atendimento ao PARECER/CONSULTA TC N° 008/2015 — PLENARIO —
PROCESSO — TC-3519/2013 do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo.

6.3. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:
6.3.1 - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;
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6.3.2 - Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se
houver relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

6.3.3 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unidao (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;

6.3.4 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
6.3.5 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n° 5.452/1943;

6.3.6 - Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, através da Certiddo Negativa
conjunta junto aos Tributos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual onde
a empresa for sediada;

6.3.7 - Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal, através da Certiddo Negativa
junto aos Tributos Municipais, emitida pela Secretaria da Fazenda Municipal onde a
empresa for sediada;

7 - DO PAGAMENTO:

7.1. O pagamento serda realizado a cada 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo de Nota
Fiscal e apds atesto do setor competente, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.
7.2. Cada pagamento s6 sera efetuado apés a comprovacao pela CONTRATADA de que
se encontra em dia com todas as condi¢des de habilitacdo exigidas na licitacdo, ou seja,
mediante apresentacdo das certiddes negativas de débitos com a Receita Federal,
Estadual, Municipal, FGTS e Trabalhistas, em plena validade.

7.3. Nenhum pagamento sera efetuado ao(s) licitante(s) vencedor(es), enquanto
pendente de liquidacao qualquer obrigacao financeira que Ihe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito do reajustamento de
precos ou corre¢do monetaria.

7.4. Correrao por conta da licitante vencedora todas as despesas de seguros, transporte,
tributos, encargos trabalhistas e previdenciarias decorrentes dos servicos.

7.5. O pagamento sera feito através de crédito em conta corrente a ser fornecida pela
Contratada.

7.6. A Nota Fiscal/Fatura correspondente, devera ser emitida sem rasura, e em letra bem
legivel.

7.7. A Fiscalizacdo do Servico Autbnomo de Agua e Esgoto de Mimoso do Sul/ES
somente atestara o recebimento dos servicos e liberard a Nota Fiscal para pagamento,
guando cumpridas, pela licitante vencedora, todas as condi¢des pactuadas.

7.8. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancias que impecam a liquidacdo da
despesa, a mesma sera devolvida e 0 pagamento ficard pendente até que a licitante
vencedora providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apos a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo de novo documento

RUA DR JOSE MONTEIRO DA SILVA, 251, BAIRRO PRATINHA, MIMOSO DO SUL/ES. CEP: 29400 - 000



Orgéo: Autarquia Municipal. Criado pela Lei: 467/1973

@ SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
JOAE CNPJ - 01.863.228/0001 — 78. Inscri¢cdo Estadual: Isento

fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus ao Servico Auténomo de Agua e Esgoto de
Mimoso do Sul/ES.

8 — DAS DISPOSICOES GERAIS:

8.1. Podera o SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE MIMOSO DO SUL/ES
revogar a presente dispensa, no todo ou em parte, por conveniéncia administrativa e
interesse publico, decorrente de fato superveniente, devidamente justificado.

8.2. O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE MIMOSO DO SUL/ES devera
anular a presente dispensa, no todo ou em parte, sempre que acontecer ilegalidade, de
oficio ou por provocacéao.

8.3. A anulacéo do procedimento de dispensa, ndo gera direito a indenizacgéo, ressalvado
o disposto no paragrafo unico do art. 71 da Lei Federal n® 14.133/21.

8.4. Apés a fase de classificacdo das propostas, ndo cabe desisténcia da mesma, salvo
por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo SERVICO AUTONOMO
DE AGUA E ESGOTO DE MIMOSO DO SUL/ES.

Mimoso do Sul, 19 de fevereiro de 2025

ANA BARBARA SALLES Assinado de forma digital por ANA
BARBARA SALLES PASCINI:05621353757

PASCINI:05621353757 Dados: 2025.02.19 14:31:55 -03'00'

ANA BARBARA SALLES PASCINI
AGENTE DE CONTRATACAO
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ANEXO | - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

DISPENSA DE LICITACAO N° 007/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 010/2025

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTAGAO DE SERVICO
PARA LOCACAO DE RELOGIO DE PONTO COM LEITOR BIOMETRICO E APLICACAO WEB
PARA GESTAO DE FREQUENCIA DOS FUNCIONARIOS PARA ATENDER AS DEMANDAS
DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE MIMOSO DO SUL/ES

ID CIDADES: 2025.047/E0100001.09.0008

Adverte-se que a simples apresentacdo desta Proposta sera considerada como
indicacao bastante de que inexistem fatos que impecam a participacéo da licitante nesta
dispensa.

| - IDENTIFICACAO DA PROPONENTE:

Razao Socia/NOME COMPLETO:
CNPJ Ne:

Endereco:

Bairro:

CEP:

Cidade/Estado:

Telefone:

Representante legal/ Procurador:

Il - DADOS BANCARIOS:

Banco:
Agéncia:
Conta Corrente:

lll- DADOS DO RESPONSAVEL PARA ASSINATURA DO CONTRATO:

Nome completo:

Cargo:

CPF n°:

RG:

Endereco Residencial Completo:
Telefone:

IV - PROPOSTA DE PRECOS:

Ao SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE MIMOSO DO SUL/ES me
proponho oferecer os servicos especializado em consultoria e assessoramento para
atender sistema de escrituracdo digital das obrigacbes fiscais, previdenciarias e
trabalhistas e-social do SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE MIMOSO DO
SUL/ES, conforme abaixo descrito, referente a dispensa de licitagéo sobredita:
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. VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO QTD UNIT TOTAL
Locacao de equipamentos para registro do Ponto
Eletrénico dos
servidores publicos do Servigo Auténomo de Agua e
Esgoto de Mimoso do Sul com o fornecimento de até
07 (sete) equipamentos. Com leitor biométrico facial,
manutencédo preventiva e corretiva, atualizacdes,
garantia de funcionamento, suporte técnico,
deslocamento, pecas de reposicao
e hora técnica inclusa. Cesséo de uso mensal dos
softwares para gestao de Ponto Eletronico,
comunicag¢&@o com os reldgios, monitoramento de
1 conectividade, service desk e chat; aplicativo para 07
registro via celular e tablet, portal do servidor,
integracdo com a folha de pagamento, atualizacfes e
garantia de funcionamento.

Incluindo:

Instalac&o de equipamentos (nos locais indicados);
Configuracgéo, integracdo entre equipamentos e
software;

Cadastro das biometrias faciais dos servidores;
Capacitacdo presencial de funcionarios do setor
responsével.

DAS ESPECIFICACOES MINIMAS DOS EQUIPAMENTOS

e |dentificagdo biométrica de faces com prova de vida;

e Tempo de resposta do reconhecimento facial 0.2 segundos;
e Camera 2x 2MP PAL ou NTSC

e Leitor de proximidade;

e Tela colorida sensivel ao toque;

e Webserver para configuragdo do aparelho no navegador;

e Comunicacao TCP/IP 10/100 MBPS;

e WI-FI integrado ao equipamento (sem dispositivos externos);
e DHCP, possibilidade de ativar/desativar;

e Porta USB;

e Ntpdate, atualizacdo automatica de data e hora;

e Display Touchscreen 4,0 polegadas (minimo);

e Capacidade de registro 1.500 faces;

e Alimentacao bivolt - 110v/220v;

e Suporte de fixagdo na parede e/ou toten;

e Distancia de reconhecimento: entre 30cm e 1,5mt;

e Sensor de presenga, nao existe nenhum contato fisico como equipamento;
e Aviso sonoro de registro realizado;

e Comunicagao online/offline (caso precise coletar com pendrive);
e Idioma: Portugués (Brasil).

DAS ESPECIFICACOES MINIMAS

SISTEMA DE GESTAO DE PONTO ELETRONICO

e Certificado no INPI (Instituto Nacional da Propriedade Industrial) como programa de
computador, do fabricante, conforme art. 91 da Portaria 671/2021 MTP;

e Certificado de licenca de software como detentor, revendedor ou sublicenciador, de acordo
com a condi¢édo do proponente;

e Aplicacao deve ser 100% WEB;
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e Usar banco de dados Open Source, funcionar em servidor que utilize o sistema operacional
Windows ou GNUY/Linux;

e Aplicacao devera rodar 100% em nuvem publica ou privada da empresa, com acesso via web
browser onde a CONTRATADA ficara responsavel pelo monitoramento do backup e
hospedagem do banco de dados, em data center proprio ou terceirizado;

e Manter integridade do banco de dados em casos de queda de energia, falhas de software ou
hardware;

e Cadastro de empresas (multiempresa);

e Cadastro ilimitado de operadores (operagéo do sistema);

e Cadastro ilimitado de servidores publicos;

e Cadastro de grupos de operadores;

e Cadastro de lotacoes;

e Cadastro de locais de trabalho;

e Cadastro de cargos com seu respectivo nimero de CBO;

e Cadastro de servidores publicos, com possibilidade de separacéo de contrato;

e Cadastro de servidores publicos, com a op¢ao para informar o local de trabalho do servidor
publico independente da lotag&o, podendo estar lotado em um local trabalhando em outro;

e Cadastro de servidores publicos, com a opg¢ao para informar quais servidores publicos terdo
permissao para registrar o ponto, lancar auséncias e registros justificados através do app para o
smartphone;

e Cadastro de servidores publicos, com a opg¢ao para informar o turno de trabalho para casos
com mais de um contrato para exibicdo em pesquisas de servidores no sistema;

e Cadastro de servidores publicos, com a op¢ao para informar quais servidores terdo permissao
para lancar auséncias e registros justificados através do portal do servidor;

e Cadastro de servidores publicos, com a opg¢ao para informar quais servidores podem ter os
saldos exportados para o sistema da folha de pagamento do SAAE;

e Cadastro de servidores publicos, com a opgéo de informar a categoria do servidor publico
guanto ao seu contrato. (efetivo, estatutario, comissionado, celetista, estagiario, etc.);

e Cadastro de servidores publicos, com opc¢éo para digitar senha. (op¢éo para informar senha
para servidores publicos acessarem o portal do servidor e app do smartphone);

e Cadastro de servidores publicos, com a opgao para digitar codigo de barras para cracha ou
leitor de proximidade;

e Possibilitar o cadastro e visualizagao de recados entre os operadores do sistema;

e Possibilitar o operador cadastrar um alerta por servidor para ser visualizado durante a
manutenc¢do dos registros;

e Cadastro de equipamentos, com possibilidade de enviar e-mail em casos de problemas com a
conectividade do mesmo;

e Cadastro de auséncias, com a opgao para informar o tipo da auséncia: sobreaviso, folga,
abono, ponto facultativo e bloqueio;

e Cadastro de auséncias, com a opg¢ao de limitar a quantidade de lancamentos em determinado
periodo por servidor;

e Cadastro de horarios, com a opgao de informar toleréncia para DSR (Descanso Semanal
Remunerado), para o ndo comprometimento do DSR;

e Cadastro de horarios, jornada diaria com opgéo ilimitada de turnos;

e Cadastro de horarios, turnos intercalados como 12x24, 12x36, 24x72, etc...;

e Cadastro de horarios, com opg¢éo para intervalo automatico;

e Cadastro de horarios, por data de vigéncia. (op¢ao para separacao dos horarios por data de
vigéncia, podendo o horario sofrer altera¢des a partir de uma nova data de vigéncia);

e Cadastro de calculo de horas, com op¢ao para parametrizar a separagao das horas, para
gualquer tipo de hora cadastrada. (exemplo: opcdo para informar a separacdo das horas no
minimo de 05 niveis, 02 primeiras horas extras do dia, jornada ou periodo, 50%, restante 70%);
e Cadastro de regras de calculo, com opgao para informar tipo de calculo: diario, semanal,
periodo, horista, mensal (op¢ao para informar o tipo de calculo);

e Cadastro de regras de calculo por empresa (opgéo para informar a regra de célculo por
empresa);
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e Cadastro de tolerancia, com a opgao para informar tolerancia antes da entrada, apés a entrada,
antes da saida e ap0s a saida, para todas as jornadas do turno;

e Cadastro de tipo de horas com a opcéo para listar no espelho do ponto (opc¢éo para informar
se a hora sera listada no espelho do ponto ou ndo);

e Cadastro de tipo de horas com a op¢ao para informar o codigo da folha de pagamento;

e Possibilitar a configuragéo de varios tipos de horéarios permitindo compensacao dentro do més;
e Possibilitar a flexibilidade de horarios, permitindo a jornada de trabalho em horarios diferentes;
e Possibilitar a configuracdo de busca automatica de horarios alternativos, pré configurados,
dentre os horarios disponiveis para o servidor;

e Possibilitar a separagdo das horas por feriados, dias da semana, domingo e sabado, para
gualquer tipo de hora cadastrada (opcdo para informar a separacdo das horas: domingos,
feriado, segunda a sexta e sabado);

e Possibilitar cadastrar uma regra mensal digitada por servidor publico de forma que seja
possivel lancar em uma unica tela, jornadas ilimitadas;

e Possuir relatério de absenteismo com opgao para exibir resumo;

e Permitir a emissdo de relatério de auditoria de acertos realizados pelo servidor, que estdo para
avaliacdo, ja avaliados e recusados;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria de auséncias justificadas realizadas pelo servidor,
que estdo para avaliagéo, ja avaliados e recusados;

e Permitir a emisséo de relatorio de auditoria de fechamentos para obter a informac&o de quais
operadores abriram e fecharam determinado periodo de apuracgéo;

e Possibilitar nimero ilimitado de acesso de operadores conectados simultaneamente;

e Permitir criar operadores, com a opc¢do para restringir 0 nivel de acesso ao sistema a
determinadas funcionalidades ou telas do sistema;

e Customizacéao de perfis (grupos) de operador, conforme a necessidade da entidade publica;

e Possibilitar que chefias monitorem as marcagdes de seus subordinados a fim de identificar
possiveis incoeréncias de registros;

e Possibilitar dar acesso ao sistema a uma chefia de lotacdo, de modo que visualize e possa
fazer manutencéo das batidas apenas para a sua lotacéo;

e Possibilitar informar quais auséncias poderé&o ser langadas por operador;

e Possuir controle de saldo de horas extras;

e Permitir ilimitados registros de ponto em um mesmo dia sem que sejam consideradas horas
extras. (exemplo: o servidor publico podera registrar o ponto, entrar e sair no local de trabalho
mais de 12 vezes ao dia e o sistema devera entender que as batidas serdo da jornada do dia.
Se a soma das batidas (horas trabalhadas) fecharem com a jornada a ser cumprida no dia, ndo
podera em hipétese alguma ser considerada ou vinculadas com horas extras;

e Permitir configurar a geracao de hora extra para turnos intercalados quando for feriado, sabado,
domingo ou ambos;

e Possibilidade de aprovacao de horas extras, parcial e total;

e Permitir o fechamento do periodo de apuragao para todos operadores, exceto, para operador
supetrvisor;

e Permitir o controle de revezamento de periodo a cada dia, semana ou més;

e Quando houver necessidade de excluir uma marcacéao original equivocada, no lugar de excluir
a marcacgdao original, o sistema deve dispor de recurso para desconsiderar esta marcagdo da
apuracdo, sem exclui-la;

e Dispor de férmula de célculo individual para as ocorréncias do ponto, possibilitando ajustar a
jornada de trabalho da entidade;

e Permitir a configuracao de feriados fixos, moveis e de ponto facultativo;

e Permitir a parametrizagcédo de horas noturnas, intervalo minimo entre batidas, intrajornada;

e Permitir ao usuario, incluir ou retirar ocorréncias no calculo do ponto (ocorréncias a calcular);
e Permitir o cadastro de periodos de apuragéo do ponto;

e Permitir o fechamento do periodo de apuragéo das ocorréncias de forma geral e individual
(individual para célculo de rescisdes);

e Permitir acessar o dia para inserir a marcacao faltante ou desconsiderar uma marcacao
equivocada, possibilitando reapurar o dia e fechéa-lo;
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e Possuir recurso para excluir uma ocorréncia, marcar a falta para ndo descontar em folha ou
abonar faltas;

e Possuir recurso para fechar o periodo de apuragcdo do ponto, ndo possibilitando mais
lancamentos de auséncias e ndo gerando mais valores para este periodo;

e Demonstrar as marcagdes originais do dia, acompanhada da informagdo se esta foi
considerada ou néo;

e Possibilitar a impressédo do espelho ponto com a informacédo de auditar batidas que foram
inseridas originalmente e manualmente;

e Possibilitar auditar as marcagdes apuradas no dia, acompanhada da informacéo se esta é
original (equipamento), inserida manualmente ou através do app para o smartphone;

e Possibilitar lancar troca de horario para um determinado periodo e ap6s o fim do periodo
retornar para o horario original;

e Possuir verificador de PIS e CPF valido para cadastro do servidor publico;

e Possibilidade de aprovacao/rejeicdo de registros fora da tolerancia através de filtros:
funcionério, empresa, local de trabalho, lotacdo, cargo ou categoria;

e Possibilidade de movimentagdo em massa de local de trabalho, lotagéo e cargo por funcionario;
e Possibilidade de movimentacdo em massa de regra de horarios e data de vigéncia por
funcionario, local de trabalho, lotacdo e cargo;

e Possibilitar a separacdo automatica de batidas duplicadas em um determinado periodo de
tempo;

e Possibilitar cadastro de regras de compensacao de horas com opcao para informar dias de
compensacao anteriores a data da compensacdo. (opcdo para informar o tempo de
compensacao limite anterior para compensacao de uma hora);

e Possibilidade de habilitar banco de horas e compensacgao de horas por fechamento ou diaria;

e Possibilidade de definir regra de compensacéao de banco de horas no vinculo/cadastro de regra
de horario por servidor publico caso ele seja optante do banco de horas;

e Possibilidade de realizar compensacao de bancos de horas definido por periodo de apuragao,
compensando todo o saldo do banco de horas;

e Possibilidade de realizar compensacao de banco de horas definido por dia, de forma parcial e
total;

e Possibilitar definir ordem de prioridade das horas que serdo compensadas do banco de horas.
(exemplo: utilizar primeiro as horas extras 100% para compensar as horas negativas, para depois
utilizar as horas extras 50%);

e Somente as horas extras autorizadas por chefia imediata devem ser consideradas para banco
de horas;

e Permitir levar saldo negativo ou positivo para meses posteriores para futura compensacao ou
pagamento;

e Possibilidade de criar pardmetro individual ou coletivo para definir valor a ser integrado com a
folha de pagamento, para futuro pagamento ou desconto, por quantidade maxima e percentual;

e Possibilitar que apds gerar a integragdo do banco de horas, as horas positivas devem gerar
um novo codigo de evento para exportacdo para o sistema de folha de pagamento utilizado pelo
SAAE;

e Possibilitar definir o tipo de crédito de horas positivas no banco, com e sem acréscimo de
adicionais;

e Possibilitar remover e consultar compensacao, verificando qual data de crédito foi uti lizado
para compensacao;

e Possibilitar que horas negativas sejam compensadas por horas positivas ou justificadas para
novo tipo de evento: horas justificadas, caso ndo forem compensadas ou justificadas, deve gerar
evento: horas injustificadas para exportacéo para sistema de folha de pagamento utilizado pelo
SAAE;

e Possibilitar excluir compensacdo por funcionario, empresa, lotacdo, local de trabalho e
fechamento;

e Possibilitar gerar compensacgao por funcionario, empresa, lotagéo, local de trabalho, cargo e
regra de compensacéao;

e Possuir relatério de extrato de compensacéao de horas;
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e Permitir a emissédo de relatério dos saldos do banco de horas informando na mesma tela: Saldo
do banco atual, Saldo realizado no periodo, Horas pagas em folha, Horas compensadas e Saldo
restante com possibilidade de filtro por: Data, Tipo da hora como Devedoras e Extras,
Funcionario, Empresa, Lotacéo, Local de trabalho e Categoria;

e Possibilidade de imprimir relatério com saldo de horas do dia;

e Possibilidade de imprimir relatério com saldo de hora disponivel para compensacido e
pagamento referente a cada periodo;

e Possibilidade de imprimir relatério com horas extras autorizadas e compensadas;

e Permitir emissdo de espelho ponto com grid informando: Saldo do banco atual, Saldo realizado
no periodo, Horas pagas em folha, Horas compensadas e Saldo restante;

e Possibilitar a exportacdo de eventos para o sistema da Folha de pagamento utilizado pelo
SAAE através de filtros: funcionério, empresa, local de trabalho, lotacdo, cargo e categoria.

e O sistema devera obrigatoriamente integrar com o sistema de folha de pagamento,
possibilitando importar os servidores publicos cadastrados no sistema da folha de pagamento;

e O sistema devera obrigatoriamente integrar com o sistema de folha de pagamento do SAAE,
possibilitando importar os servidores publicos cadastrados com data de rescisao no sistema da
Folha de pagamento;

e O sistema devera obrigatoriamente integrar com o sistema de folha de pagamento do SAAE,
possibilitando importar as auséncias cadastradas no sistema da folha de pagamento;

e O sistema devera obrigatoriamente integrar com o sistema de folha de pagamento do SAAE,
possibilitando exportar as auséncias cadastradas no sistema da folha de pagamento;

e O sistema devera possibilitar integragdo via API, seja ela REST, SOAP ou outro padrao
disponibilizado pelo sistema de folha de pagamento do SAAE, para sincronizagéo, captacdo e
envio de dados, seguindo os padrdes do sistema da folha de pagamento;

e Possibilidade de ajustar niumero CPF dos servidores publicos adicionando pontuagao;

e Possibilidade de ajustar numero PIS removendo pontuacdo e incluindo o “0” zero para
completar “12” posicdes;

e Possibilitar realizar manutengao de saldo com justificativa;

e Possibilitar selecionar mais de um layout pré configurado para impressao do espelho ponto dos
servidores;

e Possibilitar anexar arquivos no cadastro do servidor. (exemplo: acordo de banco de horas);

e Possibilitar coletar de forma online os registros do coletor, efetuando também a validagdo online
com os dados cadastrados no banco de dados e caso falhe a comunicagéo possibilitar inserir de
forma offline os registros no sistema;

e O sistema devera manter a consisténcia das digitais coletadas, atualizadas e removidas em
todos os equipamentos;

e O sistema devera garantir o sincronismo dos registros mediante agenda programada sem
intervengdo do usuario;

e O sistema devera recuperar-se automaticamente quando existir alguma queda da rede ou de
sistemas, incluindo eventuais atualizac6es no cadastro das faces;

e Possibilitar a opgao de backup das faces do equipamento para serem gravadas no banco de
dados;

e Possibilitar fazer o envio das faces de backup de um servidor publico ou mais para um coletor
ou grupo de coletores;

e Oferecer a possibilidade de registrar o ponto através de aplicativo para smartphone com
sistema operacional ANDROID e iOS;

e Oferecer a possibilidade de instalagao do aplicativo para smartphone com sistema operacional
ANDROID e iOS em numero ilimitado de dispositivos;

e Oferecer a possibilidade de o operador verificar a localizagao do registro realizado através do
smartphone com sistema operacional ANDROID e iOS;

e Possibilitar que o registro do ponto seja feito através do aplicativo para smartphone, desde que
0 recurso de geolocalizac&o esteja ativado;

e Possibilitar o cadastro de cerca virtual por servidor publico, com coordenadas de latitude,
longitude e distancia em metros permitida;

e Oferecer a possibilidade de utilizacéo do aplicativo para smartphone para numero ilimitado de
servidores publicos;
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e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo servidores publicos que excederem a
distancia limite da cerca virtual;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo servidores publicos que registraram o
ponto no smartphone dentro e fora de uma cerca virtual;

e Disponibilizar demonstrativo anual de auséncias com calendario e legenda informando as
auséncias dia a dia dos 12 meses do ano;

e Permitir habilitar tempo de espera para motoristas;

e Permitir cadastro de diferentes tipos de tempo de espera;

e Possibilidade de imprimir espelho ponto com registros de tempo de espera;

e Permitir habilitar controle de registros de ronda para vigias, guardas, segurangas e etc;

e Permitir cadastro de locais de trabalho para controle de ronda de vigias, guardas, segurangas
e etc;

e Permitir vincular servidores publicos para locais de ronda;

e Permitir os registros de controle de ronda em aplicativo para smartphone e tablets;

e Possibilidade de imprimir espelho ponto com os registros de controle de ronda;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria informando quais operadores e mudangas foram
realizadas na manutencao das batidas;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo a informag6es de qual operador inseriu,
alterou e excluiu auséncias no sistema;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo informacgdes de qual operador realizou a
insercdo de batidas em um determinado periodo de datas;

e Permitir a emisséo de relatério de auditoria contendo o operador que efetuou o célculo do
ponto;

e Permitir a emisséo de relatério de auditoria contendo a insercao, alteragcdo e exclusao de
jornadas e escalas que foram vinculadas aos servidores publicos;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo a falta de registros realizados em um
determinado local;

e Possuir relatorios com opgao de exportacao para pdf, txt e xls;

e Possuir relatérios gerenciais para controle das ocorréncias verificadas na apuragdo das
marcacoes;

e Possuir relatorios dos servidores ausentes e presentes no SAAE em determinado periodo;

e Possuir relatério de horas apuradas, por servidor e por tipo de hora;

e Permitir a emissao de relatério contendo as ocorréncias langadas pelos operadores;

e Permitir a emissao de relatorio com os aniversariantes de um determinado periodo;

e Permitir a emissao de relatério contendo informacgbes de batidas inseridas manualmente pelos
operadores;

e Permitir a emissao de relatério contendo informagdes de intervalo interjornada e intrajornada
com filtros por periodo de tempo e data;

e Permitir a emissao de relatdrio dos pontos dos servidores publicos que necessitam de
manutencéao dos registros;

e Permitir a emissao de relatério com horas excedentes de jornada diéria;

e Permitir a emiss&o de relatério dos servidores publicos que ndo possuem registros em um
determinado periodo de datas com possibilidade de filtros por: funcionario, empresa, lotacao,
local de trabalho ou cargo;

e Permitir a emissao de relatério dos feriados cadastrados no sistema, o relatério exibe a data e
descricdo do feriado;

e Permitir a emissao de relatério de auséncias dos servidores publicos, com filtro de data e tipo
de auséncia;

e Permitir a emissao de relatério com a jornada do servidor publico contendo o total de horas
semanal ou mensal,

e Possibilidade de bloquear fungdes por operador no processo de manutengao de registros de
entrada e saida;

e Permitir a emissao de relatdrio que informe quais dias e servidores publicos que registraram o
ponto em um ou mais equipamentos de ponto eletrénico;

e Possuir monitoramento de servidores publicos presentes, ausentes e faltantes com filtro por
data;
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e Possibilidade de imprimir relatério com registros que estao fora da tolerancia de jornada do
funcionério;

e Permitir a emissao de relatorio de servidores por lotagao e respectivo local de trabalho;

e Permitir a emissao de relatério contendo registros com respectiva localizagdo contendo latitude
e longitude;

e Oferecer ferramenta de suporte remoto que facilite o auxilio aos operadores quando entrarem
em contato com o suporte técnico ndo havendo necessidade de o SAAE instalar/contratar
aplicativos de terceiros para este fim;

e Possibilitar criar agenda para envio de e-mail automatico, podendo ser: diario, semanal, mensal
ou fechamento, para servidor publico ou operador contendo: valores de saldos, espelhos,
espelhos sem registros, com inconsisténcias ou com ocorréncias para serem corrigidas;

e Possibilitar envio de comprovante de registro por e-mail e Telegram;

e Possibilitar que o servidor publico solicite por Whatsapp o envio do comprovante de registro do
dia ou de datas especificas;

e Disponibilizar de forma grafica relatérios de tipo de horas com filiro semanal a partir da data
informada ou trimestral a partir da data informada;

e Disponibilizar de forma grafica relatérios de auséncias com filtro semanal a partir da data
informada ou trimestral a partir da data informada;

e Disponibilizar de forma gréfica relatérios de servidores presentes, ausentes e faltantes com
filtro semanal a partir da data informada ou trimestral a partir da data informada;

e Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar a quantidade de funcionarios com
faltas nos dltimos 12 meses;

e Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar os saldos positivos e negativos nos
ultimos 12 meses;

e Possibilitar visualizagao de forma grafica (dashboard), informacdes de total de auséncias, tipos
de horas do dia vigente e do periodo de apuragéo;

e Disponibilizar demonstrativo anual de auséncias com calendario e legenda informando as
auséncias dia a dia dos 12 meses do ano;

e Possibilitar emissado de espelho ponto com descricdo no rodapé de ocorréncias cadastradas;
e Possibilitar os servidores publicos consultarem suas inconsisténcias através de aplicativo
smartphone com sistema operacional Android e iOS;

e Possibilitar os servidores publicos consultarem o resumo de saldos através de aplicativo
smartphone com sistema operacional Android e iOS;

e Possibilitar os servidores publicos consultarem os registros de ponto através de aplicativo
smartphone com sistema operacional Android e iOS.

e Possuir recurso para langamentos de justificativas de faltas e auséncias, para
aprovacao/reprovacao do operador supervisor;

e Disponibilizar consulta do espelho ponto pelos préprios servidores publicos;

e Possibilitar o acerto de ponto através de um processo, sendo possivel delegar o acerto
mediante justificativa com possibilidade de anexar arquivos e validagéo para o gestor;

e Possibilitar os servidores publicos consultarem e imprimirem as marcacgdes da folha de espelho
ponto através de moédulo WEB e por meio da aplicagdo do smartphone;

e Possibilitar informar quais colunas devem ser exibidas ou ndo na consulta web do espelho
ponto. (exemplo: Horas Devedoras e Horas Extras).

COMUNICACAO COM OS EQUIPAMENTOS

e A CONTRATADA devera disponibilizar uma solugao de comunicagdo com os equipamentos
gue serdo instalados no SAAE, com objetivo de facilitar a geréncia e configuracéo;

e O software de comunicacdo com os relégios deve ser acessado nos principais navegadores
do mercado;

e Possibilitar cadastrar e excluir biometria facial do servidor para um ou mais equipamentos
atraveés de software de gerenciamento, independentemente da localizagéo, bastando estar online
no sistema;

e Possibilitar realizar o backup de biometria facial dos equipamentos bastando estar online no
sistema;

RUA DR JOSE MONTEIRO DA SILVA, 251, BAIRRO PRATINHA, MIMOSO DO SUL/ES. CEP: 29400 - 000



Orgéo: Autarquia Municipal. Criado pela Lei: 467/1973

@ SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
JOAE CNPJ - 01.863.228/0001 — 78. Inscri¢cdo Estadual: Isento

e Possibilitar o envio de servidor para um ou mais equipamentos bastando estar online no
sistema;

e Emitir relatério dos equipamentos contendo as informagdes de nome do local de trabalho,
namero de fabricacdo e enderecamento IP dos equipamentos;

e Possibilitar integragdo com os equipamentos ja existentes no SAAE;

e Possibilidade de identificar visualmente o status da conexdo de rede com o equipamento,
sendo online ou offline.

MONITORAMENTO DE CONECTIVIDADE DOS EQUIPAMENTOS

e A CONTRATADA devera disponibilizar uma solugdo de monitoramento de conectividade de
coletores de ponto eletrénico instalados no SAAE, com objetivo de facilitar a identificacdo de
equipamentos offline, agilizando assim o processo de tomada de decisdo para busca de
solucoes.

e O software de monitoramento dos coletores de ponto eletrénico deve ser 100% em nuvem;
Caracteristicas das fungbes operacionais que deve conter:

e Localizacao fisica dos locais com status da conexao online (no ar) e offline (fora do ar);

e Quantidade de servidores ausentes e presentes nos locais;

e Quantidade total de equipamentos com status de conexao online (no ar);

e Quantidade total de equipamentos com status de conexao offline (fora do ar);

e Permitir envio de e-mail do status de equipamentos offline;

e A CONTRATADA devera fornecer as licencas de software necessarias para a execucao dos
servigos;

e Permitir a disponibilizacdo das informacdes em monitor ou televisdo instalado no setor
solicitado pela CONTRATANTE para as devidas tomadas de decisbes.

SERVICE DESK

e A CONTRATADA devera disponibilizar um sistema de Service Desk, para fins de abertura e
acompanhamento de chamados da solucdo de Ponto Eletrdnico. Tem como objetivo estabelecer
um canal de contato com 0s usudrios para a prestacao de informacdes, esclarecimento de
davidas, registro de solicitacbes de servicos e suporte a equipamentos, ndo havendo
necessidade do SAAE instalar/contratar aplicativos de terceiros para este fim;

e O software de service desk deve ser 100% em nuvem; Caracteristicas das funcdes
operacionais que deve conter:

e Possibilidade de realizar abertura de chamado dentro do sistema de gestdo do ponto;

e Possibilidade de abertura de chamado por nivel de prioridade;

e Possibilidade de alertar por e-mail toda tramitacéo realizada no chamado;

e Possibilidade de anexar arquivos no chamado;

e Possibilidade de reabertura do chamado concluido;

e Possibilidade de avaliar o atendimento do chamado concluido.

CHAT

e A CONTRATADA devera disponibilizar um sistema de chat (online), com objetivo de diminuir
os tempos de respostas para atendimentos relacionados a duvidas da solugdo de Ponto
Eletrénico, possibilitando auditorias e relatérios de atendimentos; Caracteristicas das funcdes
operacionais que deve conter:

e O sistema de chat disponibilizado devera contar com atendimento humano;

e O sistema de chat disponibilizado devera fornecer a possibilidade de transferéncia de arquivos;
e O sistema de chat disponibilizado devera possibilitar o envio por e-mail da transcricdo do
atendimento;

GERENCIAMENTO DE TAREFAS

o Deve ser responsivo para visualizacdo em celular, computador ou tablet;

e Possibilitar o cadastro de tarefas e rotinas a serem executadas no sistema.

o Possibilitar o cadastro de tarefas recontes ou pontuais, as recorrentes devem se repetir
automaticamente;
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e Possibilidade de vincular um operador para a tarefa, caso ndo vincular a tarefa devera
aparecer para todos os operadores mesma tarefa para todos os operadores

e Apresentar o painel das tarefas ao fazer login no sistema

e Possibilidade para cadastro de titulo, descricdo, data de concluséo e informar o operador
responsavel

¢ Opcdo de movimentacgao de status das tarefas

APLICATIVO MOBILE PARA GESTAO DE EQUIPES EXTERNAS

e Oferecer a possibilidade de registrar o ponto através de aplicativo para smartphone com
sistema operacional ANDROID ou iOS;

e Oferecer a possibilidade de instalagado do aplicativo para smartphone com sistema operacional
ANDROID ou iOS em numero ilimitado de dispositivos;

e Oferecer a possibilidade de o operador verificar a localizacdo do registro através do
smartphone com sistema operacional ANDROID ou iOS;

e Possibilitar que o registro do ponto seja feito através do aplicativo para smartphone, desde que
o0 recurso de geolocalizacdo esteja ativado;

e Permitir registro quando o smartphone estiver off-line para posterior sincronizacao;

e Possibilitar o cadastro de cerca virtual por servidor publico, com coordenadas de latitude,
longitude e distancia em metros;

e Oferecer a possibilidade de utilizagao do aplicativo para smartphone para numero ilimitado de
servidores publicos;

e Permitir a emissdo de relatério de auditoria contendo servidores publicos que excederem a
distancia limite da cerca virtual;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo servidores publicos que registraram o
ponto no smartphone dentro de uma cerca virtual;

e Permitir registrar tempo de espera no aplicativo para smartphone;

e Permitir habilitar tempo de espera para motoristas;

e Permitir registrar hora atividade no aplicativo para smartphone;

e Permitir cadastro de diferentes tipos de tempo de espera;

e Possibilidade de imprimir espelho ponto com registros de tempo de espera;

e Permitir habilitar controle de registros de ronda para vigias, guardas, segurancgas e etc;

e Permitir cadastro de locais de trabalho para controle de ronda de vigias, guardas, segurancas
e etc;

e Permitir vincular servidores publicos para locais de ronda;

e Permitir os registros de controle de ronda em aplicativo para smartphone e tablets;

PORTAL DO SERVIDOR

e A CONTRATADA devera disponibilizar um recurso de consulta do ponto na WEB, com objetivo
de facilitar a visualizacdo do espelho de ponto do servidor publico, assim agilizando eventuais
justificativas do cartdo ponto, identificando possiveis faltas de registros no periodo, bem como
fornecer consulta de periodos anteriores fechados;

e Pode ser disponibilizado num terminal exclusivo para consulta dos servidores; Caracteristicas
das funcdes operacionais que deve conter:

e Possibilitar os servidores publicos consultarem e imprimirem as marcacg6es da folha de espelho
ponto através de médulo web nos principais navegadores do mercado;

e Possibilitar que o login seja realizado por CNPJ, CPF e senha;

e Fornecer o link do enderego web para possibilitar o SAAE disponibilizar o acesso no portal da
transparéncia;

e Possibilitar a impressao do cartdo ponto desde que o periodo tenha sido apurado;

e Possibilitar o servidor publico realizar sua alteragao de senha sem interferéncia do operador;
e Permitir o municipe realizar uma consulta anénima dos registros de cartdo ponto dos servidores
publicos, permitindo a inclusé@o do link no portal da transparéncia;

e Possibilitar o servidor publico emitir relatério contendo os langamentos de auséncias com
possibilidade de filtro por data;

e Possibilitar o servidor publico emitir relatério contendo as inconsisténcias: dias com faltas e
registros faltantes, com possibilidade de filtro por data;
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e Possuir recurso para lancamentos de justificativas de faltas e auséncias, para
aprovacao/reprovacéo do operador supervisor;

e Possibilitar o acerto de ponto através de um processo, sendo possivel delegar o acerto
mediante justificativa com possibilidade de anexar arquivos e validacdo para o gestor.

DECLARO, nos precos propostos estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas e
custos, tais como: despesas de transporte, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciérios.

DECLARO que a empresa participante e vencedora da Licitacdo € obrigada a reparar,
corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢ées resultantes da
execucao, de acordo com a Lei n°® 14.133/21.

Local e data.

Assinatura do Responsavel Legal/CPF e RG
Carimbo do CNPJ
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TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 010/2025
OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTACAO DE
SERVICO PARA LOCACAO DE RELOGIO DE PONTO COM LEITOR BIOMETRICO E
APLICACAO WEB PARA GESTAO DE FREQUENCIA DOS FUNCIONARIOS PARA
ATENDER AS DEMANDAS DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE
MIMOSO DO SUL/ES

1. DO OBJETO:

1.1. Constitui o objeto do presente Termo de Referéncia a CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTAC}AO DE SERVICO PARA LOCAQAO DE
RELOGIO DE PONTO COM LEITOR BIOMETRICO E APLICACAO WEB PARA
GESTAO DE FREQUENCIA DOS FUNCIONARIOS PARA ATENDER AS DEMANDAS
DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE MIMOSO DO SUL/ES, conforme
especificacdes, exigéncias e quantidades estabelecidas nesta demanda.

2. DA ESPECIFICACAO E QUANTIDADE DOS ITENS A SEREM CONTRATADOS:

2.1. Os servigcos a serem adquiridos seréo os seguintes:

VALOR VALOR

ITEM DESCRICAO QTD UNIT TOTAL

Locacao de equipamentos para registro do Ponto
Eletrénico dos
servidores publicos do Servigo Auténomo de Agua e
Esgoto de Mimoso do Sul com o fornecimento de até
07 (sete) equipamentos. Com leitor biométrico facial,
manutencgdo preventiva e corretiva, atualizacoes,
garantia de funcionamento, suporte técnico,
deslocamento, pecas de reposi¢ao
e hora técnica inclusa. Cesséo de uso mensal dos
softwares para gestao de Ponto Eletronico,
comunicag¢&@o com os reldgios, monitoramento de
1 conectividade, service desk e chat; aplicativo para 07
registro via celular e tablet, portal do servidor,
integracdo com a folha de pagamento, atualizagfes e
garantia de funcionamento.

Incluindo:

Instalac&o de equipamentos (nos locais indicados);
Configuracéo, integracao entre equipamentos e
software;

Cadastro das biometrias faciais dos servidores;
Capacitacado presencial de funcionarios do setor
responsavel.

DAS ESPECIFICACOES MINIMAS DOS EQUIPAMENTOS
e Identificagdo biométrica de faces com prova de vida;
e Tempo de resposta do reconhecimento facial 0.2 segundos;
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e Camera 2x 2MP PAL ou NTSC

e | eitor de proximidade;

e Tela colorida sensivel ao toque;

e Webserver para configuracao do aparelho no navegador;

e Comunicacao TCP/IP 10/100 MBPS;

e WI-Fl integrado ao equipamento (sem dispositivos externos);

e DHCP, possibilidade de ativar/desativar;

e Porta USB;

e Ntpdate, atualizagdo automatica de data e hora;

e Display Touchscreen 4,0 polegadas (minimo);

e Capacidade de registro 1.500 faces;

e Alimentacéao bivolt - 110v/220v;

e Suporte de fixagao na parede e/ou toten;

e Distancia de reconhecimento: entre 30cm e 1,5mt;

e Sensor de presenca, ndo existe nenhum contato fisico como equipamento;
e Aviso sonoro de registro realizado;

e Comunicacgao online/offline (caso precise coletar com pendrive);
e |Idioma: Portugués (Brasil).

DAS ESPECIFICACOES MINIMAS

SISTEMA DE GESTAO DE PONTO ELETRONICO

e Certificado no INPI (Instituto Nacional da Propriedade Industrial) como programa de
computador, do fabricante, conforme art. 91 da Portaria 671/2021 MTP;

e Certificado de licenca de software como detentor, revendedor ou sublicenciador, de acordo
com a condig&o do proponente;

e Aplicagcao deve ser 100% WEB;

e Usar banco de dados Open Source, funcionar em servidor que utilize o sistema operacional
Windows ou GNU/Linux;

e Aplicacao devera rodar 100% em nuvem publica ou privada da empresa, com acesso via web
browser onde a CONTRATADA ficara responsavel pelo monitoramento do backup e
hospedagem do banco de dados, em data center préprio ou terceirizado;

e Manter integridade do banco de dados em casos de queda de energia, falhas de software ou
hardware;

e Cadastro de empresas (multiempresa);

e Cadastro ilimitado de operadores (operagao do sistema);

e Cadastro ilimitado de servidores publicos;

e Cadastro de grupos de operadores;

e Cadastro de lotagbes;

e Cadastro de locais de trabalho;

e Cadastro de cargos com seu respectivo nimero de CBO;

e Cadastro de servidores publicos, com possibilidade de separagao de contrato;

e Cadastro de servidores publicos, com a opgéo para informar o local de trabalho do servidor
publico independente da lotacdo, podendo estar lotado em um local trabalhando em outro;

e Cadastro de servidores publicos, com a opgao para informar quais servidores publicos teréo
permissao para registrar o ponto, lancar auséncias e registros justificados através do app para o
smartphone;

e Cadastro de servidores publicos, com a opg¢ao para informar o turno de trabalho para casos
com mais de um contrato para exibicdo em pesquisas de servidores no sistema;

e Cadastro de servidores publicos, com a opc¢ao para informar quais servidores terdo permissao
para lancar auséncias e registros justificados através do portal do servidor;

e Cadastro de servidores publicos, com a opgdo para informar quais servidores podem ter os
saldos exportados para o sistema da folha de pagamento do SAAE;

e Cadastro de servidores publicos, com a opg¢ado de informar a categoria do servidor publico
quanto ao seu contrato. (efetivo, estatutario, comissionado, celetista, estagiario, etc.);

e Cadastro de servidores publicos, com opc¢éo para digitar senha. (op¢éo para informar senha
para servidores publicos acessarem o portal do servidor e app do smartphone);
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e Cadastro de servidores publicos, com a opc¢ao para digitar cédigo de barras para cracha ou
leitor de proximidade;

e Possibilitar o cadastro e visualizagao de recados entre os operadores do sistema;

e Possibilitar o operador cadastrar um alerta por servidor para ser visualizado durante a
manutencgdo dos registros;

e Cadastro de equipamentos, com possibilidade de enviar e-mail em casos de problemas com a
conectividade do mesmo;

e Cadastro de auséncias, com a opcao para informar o tipo da auséncia: sobreaviso, folga,
abono, ponto facultativo e bloqueio;

e Cadastro de auséncias, com a opg¢ao de limitar a quantidade de lancamentos em determinado
periodo por servidor;

e Cadastro de horarios, com a opg¢do de informar tolerancia para DSR (Descanso Semanal
Remunerado), para o ndo comprometimento do DSR;

e Cadastro de horarios, jornada diaria com opc¢ao ilimitada de turnos;

e Cadastro de horarios, turnos intercalados como 12x24, 12x36, 24x72, etc...;

e Cadastro de horarios, com opg¢ao para intervalo automatico;

e Cadastro de horarios, por data de vigéncia. (op¢ao para separacao dos horarios por data de
vigéncia, podendo o horario sofrer alteragdes a partir de uma nova data de vigéncia);

e Cadastro de calculo de horas, com opg¢ao para parametrizar a separagao das horas, para
qualquer tipo de hora cadastrada. (exemplo: opcdo para informar a separagdo das horas no
minimo de 05 niveis, 02 primeiras horas extras do dia, jornada ou periodo, 50%, restante 70%);
e Cadastro de regras de célculo, com opcao para informar tipo de calculo: diario, semanal,
periodo, horista, mensal (op¢éo para informar o tipo de calculo);

e Cadastro de regras de calculo por empresa (opcdo para informar a regra de calculo por
empresa);

e Cadastro de tolerancia, com a opgao para informar tolerancia antes da entrada, apds a entrada,
antes da saida e apés a saida, para todas as jornadas do turno;

e Cadastro de tipo de horas com a opcéo para listar no espelho do ponto (opcéao para informar
se a hora sera listada no espelho do ponto ou néo);

e Cadastro de tipo de horas com a op¢ao para informar o cédigo da folha de pagamento;

e Possibilitar a configuragéo de varios tipos de horérios permitindo compensacao dentro do més;
e Possibilitar a flexibilidade de horarios, permitindo a jornada de trabalho em horarios diferentes;
e Possibilitar a configuragdo de busca automatica de horarios alternativos, pré configurados,
dentre os horérios disponiveis para o servidor;

e Possibilitar a separacdo das horas por feriados, dias da semana, domingo e sabado, para
gualquer tipo de hora cadastrada (opcdo para informar a separacdo das horas: domingos,
feriado, segunda a sexta e sabado);

e Possibilitar cadastrar uma regra mensal digitada por servidor publico de forma que seja
possivel lancar em uma unica tela, jornadas ilimitadas;

e Possuir relatério de absenteismo com opgéao para exibir resumo;

e Permitir a emissdo de relatorio de auditoria de acertos realizados pelo servidor, que estao para
avaliacdo, ja avaliados e recusados;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria de auséncias justificadas realizadas pelo servidor,
que estdo para avaliagéo, ja avaliados e recusados;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria de fechamentos para obter a informacao de quais
operadores abriram e fecharam determinado periodo de apuracao;

e Possibilitar numero ilimitado de acesso de operadores conectados simultaneamente;

e Permitir criar operadores, com a opg¢ao para restringir o nivel de acesso ao sistema a
determinadas funcionalidades ou telas do sistema;

e Customizacéao de perfis (grupos) de operador, conforme a necessidade da entidade publica;

e Possibilitar que chefias monitorem as marcagbes de seus subordinados a fim de identificar
possiveis incoeréncias de registros;

e Possibilitar dar acesso ao sistema a uma chefia de lotagdo, de modo que visualize e possa
fazer manutencéo das batidas apenas para a sua lotagéo;

e Possibilitar informar quais auséncias poder&o ser langadas por operador;

e Possuir controle de saldo de horas extras;
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e Permitir ilimitados registros de ponto em um mesmo dia sem que sejam consideradas horas
extras. (exemplo: o servidor publico podera registrar o ponto, entrar e sair no local de trabalho
mais de 12 vezes ao dia e o sistema devera entender que as batidas serdo da jornada do dia.
Se a soma das batidas (horas trabalhadas) fecharem com a jornada a ser cumprida no dia, ndo
poderd em hipétese alguma ser considerada ou vinculadas com horas extras;

e Permitir configurar a gerag&o de hora extra para turnos intercalados quando for feriado, sabado,
domingo ou ambos;

e Possibilidade de aprovacio de horas extras, parcial e total;

e Permitir o fechamento do periodo de apuragao para todos operadores, exceto, para operador
supervisor,;

e Permitir o controle de revezamento de periodo a cada dia, semana ou més;

e Quando houver necessidade de excluir uma marcacéo original equivocada, no lugar de excluir
a marcacgdao original, o sistema deve dispor de recurso para desconsiderar esta marcagdo da
apuracdo, sem exclui-la;

e Dispor de férmula de calculo individual para as ocorréncias do ponto, possibilitando ajustar a
jornada de trabalho da entidade;

e Permitir a configuracao de feriados fixos, méveis e de ponto facultativo;

e Permitir a parametrizacdo de horas noturnas, intervalo minimo entre batidas, intrajornada;

e Permitir ao usuario, incluir ou retirar ocorréncias no calculo do ponto (ocorréncias a calcular);
e Permitir o cadastro de periodos de apuragéo do ponto;

e Permitir o fechamento do periodo de apuragado das ocorréncias de forma geral e individual
(individual para calculo de rescisoes);

e Permitir acessar o dia para inserir a marcagao faltante ou desconsiderar uma marcagao
eguivocada, possibilitando reapurar o dia e fecha-lo;

e Possuir recurso para excluir uma ocorréncia, marcar a falta para ndo descontar em folha ou
abonar faltas;

e Possuir recurso para fechar o periodo de apuragdo do ponto, ndo possibilitando mais
lancamentos de auséncias e ndo gerando mais valores para este periodo;

e Demonstrar as marcagbes originais do dia, acompanhada da informagdo se esta foi
considerada ou néo;

e Possibilitar a impressédo do espelho ponto com a informacao de auditar batidas que foram
inseridas originalmente e manualmente;

e Possibilitar auditar as marcagdes apuradas no dia, acompanhada da informacéo se esta é
original (equipamento), inserida manualmente ou através do app para o smartphone;

e Possibilitar lancar troca de horario para um determinado periodo e ap6s o fim do periodo
retornar para o horario original;

e Possuir verificador de PIS e CPF valido para cadastro do servidor publico;

e Possibilidade de aprovagao/rejeicdo de registros fora da tolerancia através de filtros:
funcionario, empresa, local de trabalho, lotacao, cargo ou categoria;

e Possibilidade de movimentagdo em massa de local de trabalho, lotagédo e cargo por funcionario;
e Possibilidade de movimentacdo em massa de regra de horarios e data de vigéncia por
funcionério, local de trabalho, lotacdo e cargo;

e Possibilitar a separagdo automatica de batidas duplicadas em um determinado periodo de
tempo;

e Possibilitar cadastro de regras de compensagédo de horas com opgao para informar dias de
compensacao anteriores a data da compensacdo. (opcao para informar o tempo de
compensacao limite anterior para compensacao de uma hora);

e Possibilidade de habilitar banco de horas e compensagéo de horas por fechamento ou diaria;
e Possibilidade de definir regra de compensacéao de banco de horas no vinculo/cadastro de regra
de horario por servidor publico caso ele seja optante do banco de horas;

e Possibilidade de realizar compensacao de bancos de horas definido por periodo de apuragao,
compensando todo o saldo do banco de horas;

e Possibilidade de realizar compensacéo de banco de horas definido por dia, de forma parcial e
total;
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e Possibilitar definir ordem de prioridade das horas que serdo compensadas do banco de horas.
(exemplo: utilizar primeiro as horas extras 100% para compensar as horas negativas, para depois
utilizar as horas extras 50%);

e Somente as horas extras autorizadas por chefia imediata devem ser consideradas para banco
de horas;

e Permitir levar saldo negativo ou positivo para meses posteriores para futura compensacao ou
pagamento;

e Possibilidade de criar parametro individual ou coletivo para definir valor a ser integrado com a
folha de pagamento, para futuro pagamento ou desconto, por quantidade maxima e percentual;
e Possibilitar que apds gerar a integracdo do banco de horas, as horas positivas devem gerar
um novo cédigo de evento para exportacdo para o sistema de folha de pagamento utilizado pelo
SAAE;

e Possibilitar definir o tipo de crédito de horas positivas no banco, com e sem acréscimo de
adicionais;

e Possibilitar remover e consultar compensacéo, verificando qual data de crédito foi uti lizado
para compensacao;

e Possibilitar que horas negativas sejam compensadas por horas positivas ou justificadas para
novo tipo de evento: horas justificadas, caso nao forem compensadas ou justificadas, deve gerar
evento: horas injustificadas para exportacéo para sistema de folha de pagamento utilizado pelo
SAAE;

e Possibilitar excluir compensacao por funcionario, empresa, lotacao, local de trabalho e
fechamento;

e Possibilitar gerar compensagéao por funcionario, empresa, lotagéo, local de trabalho, cargo e
regra de compensacéo;

e Possuir relatério de extrato de compensacéo de horas;

e Permitir a emissao de relatério dos saldos do banco de horas informando na mesma tela: Saldo
do banco atual, Saldo realizado no periodo, Horas pagas em folha, Horas compensadas e Saldo
restante com possibilidade de filtro por: Data, Tipo da hora como Devedoras e Extras,
Funcionario, Empresa, Lotacao, Local de trabalho e Categoria;

e Possibilidade de imprimir relatério com saldo de horas do dia;

e Possibilidade de imprimir relatério com saldo de hora disponivel para compensacido e
pagamento referente a cada periodo;

e Possibilidade de imprimir relatério com horas extras autorizadas e compensadas;

e Permitir emissao de espelho ponto com grid informando: Saldo do banco atual, Saldo realizado
no periodo, Horas pagas em folha, Horas compensadas e Saldo restante;

e Possibilitar a exportagdo de eventos para o sistema da Folha de pagamento utilizado pelo
SAAE através de filtros: funcionario, empresa, local de trabalho, lotacdo, cargo e categoria.

e O sistema devera obrigatoriamente integrar com o sistema de folha de pagamento,
possibilitando importar os servidores publicos cadastrados no sistema da folha de pagamento;

e O sistema devera obrigatoriamente integrar com o sistema de folha de pagamento do SAAE,
possibilitando importar os servidores publicos cadastrados com data de rescisdo no sistema da
Folha de pagamento;

e O sistema devera obrigatoriamente integrar com o sistema de folha de pagamento do SAAE,
possibilitando importar as auséncias cadastradas no sistema da folha de pagamento;

e O sistema devera obrigatoriamente integrar com o sistema de folha de pagamento do SAAE,
possibilitando exportar as auséncias cadastradas no sistema da folha de pagamento;

e O sistema devera possibilitar integragdo via API, seja ela REST, SOAP ou outro padrao
disponibilizado pelo sistema de folha de pagamento do SAAE, para sincronizagéo, captacdo e
envio de dados, seguindo os padrdes do sistema da folha de pagamento;

e Possibilidade de ajustar niumero CPF dos servidores publicos adicionando pontuagao;

e Possibilidade de ajustar numero PIS removendo pontuagdo e incluindo o “0” zero para
completar “12” posicoes;

e Possibilitar realizar manutengao de saldo com justificativa,

e Possibilitar selecionar mais de um layout pré configurado para impressao do espelho ponto dos
servidores;

e Possibilitar anexar arquivos no cadastro do servidor. (exemplo: acordo de banco de horas);
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e Possibilitar coletar de forma online os registros do coletor, efetuando também a validacao online
com os dados cadastrados no banco de dados e caso falhe a comunicagéo possibilitar inserir de
forma offline os registros no sistema;

e O sistema devera manter a consisténcia das digitais coletadas, atualizadas e removidas em
todos os equipamentos;

e O sistema devera garantir o sincronismo dos registros mediante agenda programada sem
intervencao do usuario;

e O sistema devera recuperar-se automaticamente quando existir alguma queda da rede ou de
sistemas, incluindo eventuais atualiza¢gées no cadastro das faces;

e Possibilitar a opgcao de backup das faces do equipamento para serem gravadas no banco de
dados;

e Possibilitar fazer o envio das faces de backup de um servidor publico ou mais para um coletor
ou grupo de coletores;

e Oferecer a possibilidade de registrar o ponto através de aplicativo para smartphone com
sistema operacional ANDROID e iOS;

e Oferecer a possibilidade de instalagcado do aplicativo para smartphone com sistema operacional
ANDROID e iOS em nuimero ilimitado de dispositivos;

e Oferecer a possibilidade de o operador verificar a localizagao do registro realizado através do
smartphone com sistema operacional ANDROID e iOS;

e Possibilitar que o registro do ponto seja feito através do aplicativo para smartphone, desde que
o0 recurso de geolocalizacdo esteja ativado;

e Possibilitar o cadastro de cerca virtual por servidor publico, com coordenadas de latitude,
longitude e distancia em metros permitida;

e Oferecer a possibilidade de utilizagdo do aplicativo para smartphone para numero ilimitado de
servidores publicos;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo servidores publicos que excederem a
distancia limite da cerca virtual;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo servidores publicos que registraram o
ponto no smartphone dentro e fora de uma cerca virtual,

e Disponibilizar demonstrativo anual de auséncias com calendario e legenda informando as
auséncias dia a dia dos 12 meses do ano;

e Permitir habilitar tempo de espera para motoristas;

e Permitir cadastro de diferentes tipos de tempo de espera;

e Possibilidade de imprimir espelho ponto com registros de tempo de espera;

e Permitir habilitar controle de registros de ronda para vigias, guardas, segurangas e etc;

e Permitir cadastro de locais de trabalho para controle de ronda de vigias, guardas, segurangas
e efc;

e Permitir vincular servidores publicos para locais de ronda;

e Permitir os registros de controle de ronda em aplicativo para smartphone e tablets;

e Possibilidade de imprimir espelho ponto com os registros de controle de ronda;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria informando quais operadores e mudangas foram
realizadas na manutencéo das batidas;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo a informacgdes de qual operador inseriu,
alterou e excluiu auséncias no sistema;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo informagdes de qual operador realizou a
insercdo de batidas em um determinado periodo de datas;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo o operador que efetuou o célculo do
ponto;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo a insercao, alteragao e exclusao de
jornadas e escalas que foram vinculadas aos servidores publicos;

e Permitir a emisséo de relatorio de auditoria contendo a falta de registros realizados em um
determinado local;

e Possuir relatérios com opgao de exportagcao para pdf, txt e xls;

e Possuir relatérios gerenciais para controle das ocorréncias verificadas na apuragéo das
marcacoes;

e Possuir relatorios dos servidores ausentes e presentes no SAAE em determinado periodo;
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e Possuir relatorio de horas apuradas, por servidor e por tipo de hora;

e Permitir a emisséo de relatério contendo as ocorréncias langadas pelos operadores;

e Permitir a emissao de relatério com os aniversariantes de um determinado periodo;

e Permitir a emissao de relatério contendo informacgées de batidas inseridas manualmente pelos
operadores;

e Permitir a emissao de relatdrio contendo informagdes de intervalo interjornada e intrajornada
com filtros por periodo de tempo e data;

e Permitir a emissao de relatdrio dos pontos dos servidores publicos que necessitam de
manutenc¢do dos registros;

e Permitir a emissao de relatério com horas excedentes de jornada diaria;

e Permitir a emissao de relatdrio dos servidores publicos que nao possuem registros em um
determinado periodo de datas com possibilidade de filtros por: funcionério, empresa, lotacéo,
local de trabalho ou cargo;

e Permitir a emissao de relatdrio dos feriados cadastrados no sistema, o relatério exibe a data e
descrigdo do feriado;

e Permitir a emissao de relatério de auséncias dos servidores publicos, com filtro de data e tipo
de auséncia;

e Permitir a emissao de relatério com a jornada do servidor publico contendo o total de horas
semanal ou mensal;

e Possibilidade de bloquear fung¢des por operador no processo de manutengao de registros de
entrada e saida;

e Permitir a emissao de relatério que informe quais dias e servidores publicos que registraram o
ponto em um ou mais equipamentos de ponto eletrbnico;

e Possuir monitoramento de servidores publicos presentes, ausentes e faltantes com filtro por
data;

e Possibilidade de imprimir relatério com registros que estao fora da tolerancia de jornada do
funcionario;

e Permitir a emissao de relatorio de servidores por lotagao e respectivo local de trabalho;

e Permitir a emissao de relatério contendo registros com respectiva localizagdo contendo latitude
e longitude;

e Oferecer ferramenta de suporte remoto que facilite o auxilio aos operadores quando entrarem
em contato com 0 suporte técnico ndo havendo necessidade de o SAAE instalar/contratar
aplicativos de terceiros para este fim;

e Possibilitar criar agenda para envio de e-mail automatico, podendo ser: diario, semanal, mensal
ou fechamento, para servidor publico ou operador contendo: valores de saldos, espelhos,
espelhos sem registros, com inconsisténcias ou com ocorréncias para serem corrigidas;

e Possibilitar envio de comprovante de registro por e-mail e Telegram;

e Possibilitar que o servidor publico solicite por Whatsapp o envio do comprovante de registro do
dia ou de datas especificas;

e Disponibilizar de forma grafica relatérios de tipo de horas com filtro semanal a partir da data
informada ou trimestral a partir da data informada;

e Disponibilizar de forma grafica relatérios de auséncias com filtro semanal a partir da data
informada ou trimestral a partir da data informada;

e Disponibilizar de forma grafica relatérios de servidores presentes, ausentes e faltantes com
filtro semanal a partir da data informada ou trimestral a partir da data informada;

e Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar a quantidade de funcionarios com
faltas nos dltimos 12 meses;

e Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar os saldos positivos e negativos nos
altimos 12 meses;

e Possibilitar visualizagao de forma grafica (dashboard), informacdes de total de auséncias, tipos
de horas do dia vigente e do periodo de apuragéo;

e Disponibilizar demonstrativo anual de auséncias com calendario e legenda informando as
auséncias dia a dia dos 12 meses do ano;

e Possibilitar emissédo de espelho ponto com descricdo no rodapé de ocorréncias cadastradas;
e Possibilitar os servidores publicos consultarem suas inconsisténcias através de aplicativo
smartphone com sistema operacional Android e iOS;
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e Possibilitar os servidores publicos consultarem o resumo de saldos através de aplicativo
smartphone com sistema operacional Android e iOS;

e Possibilitar os servidores publicos consultarem os registros de ponto através de aplicativo
smartphone com sistema operacional Android e iOS.

e Possuir recurso para lancamentos de justificativas de faltas e auséncias, para
aprovacgao/reprovacéo do operador supervisor;

e Disponibilizar consulta do espelho ponto pelos préprios servidores publicos;

e Possibilitar o acerto de ponto através de um processo, sendo possivel delegar o acerto
mediante justificativa com possibilidade de anexar arquivos e validag&o para o gestor;

e Possibilitar os servidores publicos consultarem e imprimirem as marcacgdes da folha de espelho
ponto através de médulo WEB e por meio da aplicacdo do smartphone;

e Possibilitar informar quais colunas devem ser exibidas ou ndo na consulta web do espelho
ponto. (exemplo: Horas Devedoras e Horas Extras).

COMUNICACAO COM OS EQUIPAMENTOS

e A CONTRATADA devera disponibilizar uma solugdo de comunicagao com os equipamentos
que seréo instalados no SAAE, com objetivo de facilitar a geréncia e configuracao;

e O software de comunicacao com os relégios deve ser acessado nos principais navegadores
do mercado;

e Possibilitar cadastrar e excluir biometria facial do servidor para um ou mais equipamentos
através de software de gerenciamento, independentemente da localizacédo, bastando estar online
no sistema;

e Possibilitar realizar o backup de biometria facial dos equipamentos bastando estar online no
sistema;

e Possibilitar o envio de servidor para um ou mais equipamentos bastando estar online no
sistema;

e Emitir relatério dos equipamentos contendo as informacdes de nome do local de trabalho,
namero de fabricagcédo e enderecamento IP dos equipamentos;

e Possibilitar integragdo com os equipamentos ja existentes no SAAE;

e Possibilidade de identificar visualmente o status da conexdo de rede com o0 equipamento,
sendo online ou offline.

MONITORAMENTO DE CONECTIVIDADE DOS EQUIPAMENTOS

e A CONTRATADA devera disponibilizar uma solucdo de monitoramento de conectividade de
coletores de ponto eletrénico instalados no SAAE, com objetivo de facilitar a identificacdo de
equipamentos offline, agilizando assim o processo de tomada de decisdo para busca de
solucoes.

e O software de monitoramento dos coletores de ponto eletrbnico deve ser 100% em nuvem;
Caracteristicas das funcfes operacionais que deve conter:

e Localizacao fisica dos locais com status da conexao online (no ar) e offline (fora do ar);

e Quantidade de servidores ausentes e presentes nos locais;

e Quantidade total de equipamentos com status de conexao online (no ar);

e Quantidade total de equipamentos com status de conexéo offline (fora do ar);

e Permitir envio de e-mail do status de equipamentos offline;

e A CONTRATADA devera fornecer as licengas de software necessarias para a execugao dos
Servigos;

e Permitir a disponibilizagdo das informagdes em monitor ou televisdo instalado no setor
solicitado pela CONTRATANTE para as devidas tomadas de decisdes.

SERVICE DESK

e A CONTRATADA devera disponibilizar um sistema de Service Desk, para fins de abertura e
acompanhamento de chamados da soluc¢ao de Ponto Eletrénico. Tem como objetivo estabelecer
um canal de contato com 0s usudrios para a prestacao de informacgdes, esclarecimento de
davidas, registro de solicitagbes de servicos e suporte a equipamentos, ndo havendo
necessidade do SAAE instalar/contratar aplicativos de terceiros para este fim;
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e O software de service desk deve ser 100% em nuvem; Caracteristicas das funcdes
operacionais que deve conter:

e Possibilidade de realizar abertura de chamado dentro do sistema de gestdo do ponto;

e Possibilidade de abertura de chamado por nivel de prioridade;

e Possibilidade de alertar por e-mail toda tramitagcéo realizada no chamado;

e Possibilidade de anexar arquivos no chamado;

e Possibilidade de reabertura do chamado concluido;

e Possibilidade de avaliar o atendimento do chamado concluido.

CHAT

e A CONTRATADA devera disponibilizar um sistema de chat (online), com objetivo de diminuir
0os tempos de respostas para atendimentos relacionados a duvidas da solugdo de Ponto
Eletrdnico, possibilitando auditorias e relatorios de atendimentos; Caracteristicas das fungdes
operacionais que deve conter:

e O sistema de chat disponibilizado devera contar com atendimento humano;

e O sistema de chat disponibilizado devera fornecer a possibilidade de transferéncia de arquivos;
e O sistema de chat disponibilizado devera possibilitar o envio por e-mail da transcricdo do
atendimento;

GERENCIAMENTO DE TAREFAS

e Deve ser responsivo para visualizagdo em celular, computador ou tablet;

e Possibilitar o cadastro de tarefas e rotinas a serem executadas no sistema.

o Possibilitar o cadastro de tarefas recontes ou pontuais, as recorrentes devem se repetir
automaticamente;

e Possibilidade de vincular um operador para a tarefa, caso ndo vincular a tarefa devera
aparecer para todos os operadores mesma tarefa para todos os operadores

e Apresentar o painel das tarefas ao fazer login no sistema

e Possibilidade para cadastro de titulo, descricdo, data de concluséo e informar o operador
responsavel

e Opcao de movimentacdo de status das tarefas

APLICATIVO MOBILE PARA GESTAO DE EQUIPES EXTERNAS

e Oferecer a possibilidade de registrar o ponto através de aplicativo para smartphone com
sistema operacional ANDROID ou iOS;

e Oferecer a possibilidade de instalacado do aplicativo para smartphone com sistema operacional
ANDROID ou iOS em numero ilimitado de dispositivos;

e Oferecer a possibilidade de o operador verificar a localizagdo do registro através do
smartphone com sistema operacional ANDROID ou iOS;

e Possibilitar que o registro do ponto seja feito através do aplicativo para smartphone, desde que
0 recurso de geolocalizacdo esteja ativado;

e Permitir registro quando o smartphone estiver off-line para posterior sincronizacao;

e Possibilitar o cadastro de cerca virtual por servidor publico, com coordenadas de latitude,
longitude e distancia em metros;

e Oferecer a possibilidade de utilizagdo do aplicativo para smartphone para namero ilimitado de
servidores publicos;

e Permitir a emissdo de relatério de auditoria contendo servidores publicos que excederem a
distancia limite da cerca virtual;

e Permitir a emissao de relatério de auditoria contendo servidores publicos que registraram o
ponto no smartphone dentro de uma cerca virtual;

e Permitir registrar tempo de espera no aplicativo para smartphone;

e Permitir habilitar tempo de espera para motoristas;

e Permitir registrar hora atividade no aplicativo para smartphone;

e Permitir cadastro de diferentes tipos de tempo de espera;

e Possibilidade de imprimir espelho ponto com registros de tempo de espera;

e Permitir habilitar controle de registros de ronda para vigias, guardas, segurangas e etc;
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e Permitir cadastro de locais de trabalho para controle de ronda de vigias, guardas, segurancas
e etc;

e Permitir vincular servidores publicos para locais de ronda;

e Permitir os registros de controle de ronda em aplicativo para smartphone e tablets;

PORTAL DO SERVIDOR

e A CONTRATADA devera disponibilizar um recurso de consulta do ponto na WEB, com objetivo
de facilitar a visualizacdo do espelho de ponto do servidor publico, assim agilizando eventuais
justificativas do cartdo ponto, identificando possiveis faltas de registros no periodo, bem como
fornecer consulta de periodos anteriores fechados;

e Pode ser disponibilizado num terminal exclusivo para consulta dos servidores; Caracteristicas
das funcdes operacionais que deve conter:

e Possibilitar os servidores publicos consultarem e imprimirem as marcacgdes da folha de espelho
ponto através de mdédulo web nos principais navegadores do mercado;

e Possibilitar que o login seja realizado por CNPJ, CPF e senha;

e Fornecer o link do enderego web para possibilitar o0 SAAE disponibilizar o acesso no portal da
transparéncia;

e Possibilitar a impresséo do cartdo ponto desde que o periodo tenha sido apurado;

e Possibilitar o servidor publico realizar sua alteragao de senha sem interferéncia do operador;
e Permitir o municipe realizar uma consulta anénima dos registros de cartdo ponto dos servidores
publicos, permitindo a incluséo do link no portal da transparéncia;

e Possibilitar o servidor publico emitir relatério contendo os langamentos de auséncias com
possibilidade de filtro por data;

e Possibilitar o servidor publico emitir relatério contendo as inconsisténcias: dias com faltas e
registros faltantes, com possibilidade de filtro por data;

e Possuir recurso para langcamentos de justificativas de faltas e auséncias, para
aprovacgao/reprovagao do operador supervisor;

e Possibilitar o acerto de ponto através de um processo, sendo possivel delegar o acerto
mediante justificativa com possibilidade de anexar arquivos e validacdo para o gestor.

3. DA FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

3.1. O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE MIMOSO DO SUL, vem buscando
modernizar e dotar a administracdo de instrumentos modernos e adequados para melhoria do
controle, da qualidade e da transparéncia na aplicacdo dos recursos publicos. A utilizacao da
Tecnologia da Informag&o como ferramenta para otimizar a maquina publica esta cada vez mais
evidente. A integracdo de equipamentos e sistemas que permitem aumentar o0 controle
institucional € uma exigéncia da sociedade. O presente projeto promovera a integracao dos
dispositivos com o Sistema de Gestdo Publica de forma transparente, resultando em maior
dominio das atividades desenvolvidas pelos servidores publicos. A adog¢do de locagédo de
equipamentos de tecnologia é um recurso Util uma vez que a manutencéo e a logistica ficam a
cargo das empresas contratadas, arcando ainda com a depreciacao temporal e tecnol6gica dos
eguipamentos, bem como o descarte correto dos mesmos.

4. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

4.1. Ap6s uma andlise das opc¢bes disponiveis, foi possivel identificar a solugcdo mais
vantajosa tanto para a contratacao inicial quanto para futuras manutencdes. O processo
de avaliacdo envolveu uma andlise criteriosa de diversos aspectos, levando em
consideracdo ndo apenas o custo inicial, mas também a qualidade, a confiabilidade e a
eficiéncia a longo prazo. Dentre as opgOes examinadas, a solucdo que se destacou foi
aguela que oferecia um equilibrio notavel entre qualidade e custo-beneficio. Além de
apresentar um custo inicial competitivo, essa alternativa demonstrou ser compativel com
as necessidades projetadas no caso de uma eventual manutencdo futura. Sua
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capacidade de adaptacdo a possiveis mudancas também foi um ponto crucial na
decisao.

4.2. A escolha desta solucdo ndo apenas se mostrou vantajosa para o momento da
contratacdo, mas também previu potenciais economias a longo prazo, tanto em termos
de despesas operacionais.

4.3. Com base na analise detalhada realizada, esta solu¢do se destaca como a mais
viavel e promissora para atender as demandas atuais e futuras, oferecendo um equilibrio
ideal entre eficiéncia, confiabilidade e custo, tanto na fase inicial quanto nas
manutencdes posteriores.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO:

5.1. Sera celebrado Contrato com a empresa vencedora; contrato este que tera vigéncia
de 12 (doze) meses, de acordo com o que estabelece os artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133/2021, conforme modelo a ser elaborado pelo setor competente.

5.2. Dada a caracterizagdo continua e ininterrupta da demanda pelos servicos de
manutengao, o prazo de vigéncia do contrato, devidamente justificado e no interesse da
Administracdo, podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos do exercicio
financeiro até 60 (sessenta) meses, em acordo aos limites estabelecidos nos artigos 106
e 107 da Lei n° 14.133/2021.

5.3. A contratada devera fornecer aos trabalhadores empregados na execucdo do
contrato, uniformes, observando o disposto na legislacdo vigente, bem como
equipamentos de seguranca em quantidade e especificacdes condizentes com a
atividade a ser desempenhada ao Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Mimoso do
SUl/ES, observando o disposto na legislacéo vigente, e em consonancia aos padroes e
laudos, nos quais deverdo se guiar todos o0s requisitos de segurangca para
operacionalizacdo dos servicos objetos deste ETP, além é claro da conformacédo a
legislacdo de seguranca vigente.

5.4. DAS ESPECIFICACOES MINIMAS DOS EQUIPAMENTOS
e |dentificacdo biométrica de faces com prova de vida;

e Tempo de resposta do reconhecimento facial 0.2 segundos;

e Camera 2x 2MP PAL ou NTSC

e |eitor de proximidade;

e Tela colorida sensivel ao toque;

e Webserver para configuragao do aparelho no navegador;

e Comunicagao TCP/IP 10/100 MBPS;

e WI-FI integrado ao equipamento (sem dispositivos externos);
e DHCP, possibilidade de ativar/desativar;

e Porta USB;

e Ntpdate, atualizagdo automatica de data e hora;

e Display Touchscreen 4,0 polegadas (minimo);

e Capacidade de registro 1.500 faces;

e Alimentacao bivolt - 110v/220v;

e Suporte de fixacdo na parede e/ou toten;

e Distancia de reconhecimento: entre 30cm e 1,5mt;

e Sensor de presenca, nao existe nenhum contato fisico como equipamento;
e Aviso sonoro de registro realizado;
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e Comunicagao online/offline (caso precise coletar com pendrive);
e Idioma: Portugués (Brasil).

5.5 DA FORMA DA PRESTA(;AO DO SERVICO:

5.1. A requisicdo do em sera realizada mediante a expedicdo de Autorizacdo de
Entrega/Fornecimento a ser expedida pelo Setor de Compras do Servico Autdnomo de
Agua e Esgoto de Mimoso do Sul, apds prévio empenho da despesa, indicando de forma
expressa o quantitativo a ser fornecido.

5.2. DO PRAZO PARA ENTREGA DO PRODUTO/SERVICO:

5.2.1. A CONTRATADA sera notificada, através de e-mail ou outro meio habil, da
emissdo da Nota de Empenho e da Autorizacdo de Entrega/Fornecimento, devendo a
mesma, no prazo de 01 (um) dia Util, acusar o seu recebimento, através de seu
representante legal ou pessoa credenciada para tal.

5.2.2. O prazo de prestacéo do servico devera acontecer em até 10 (dez) dias corridos,
contados da data do recebimento da Autorizacdo de Entrega/Fornecimento.

5.3. DO LOCAL E HORARIO DE ENTREGA:

5.3.1. Com relacao a entrega realizacdo da implantacéo e treinamento a CONTRATADA
devera atender aos seguintes requisitos:

5.3.1.1. A realizacdo da implantagdo e treinamento deverdo ser no prédio do Servigo
Autonomo de Agua e Esgoto de Mimoso do Sul, no Departamento de Compras, situada
na Rua Dr José Monteiro da Silva, 251, Pratinha , Mimoso do Sul/ES, CEP: 29400-000,
obedecendo rigorosamente ao horario das 08h00min as 16h00min.

5.4. DA GARANTIA LEGAL:
5.4.1. Nao se aplica.

6. DO PLANO DE FISCALIZACAO/GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

6.2. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.3. O fiscal do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢gbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0S
melhores resultados para a Administracao.

6.4. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢éo do contrato, com a descri¢do do que for necessario
para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

6.5. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato podera
solicitar ao setor competente para emitir notificagdes para a correcdo da execucgdo do
contrato, determinando prazo para a corregao.

6.6. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
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informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

6.7. A fiscalizacdo da execucdo do objeto contratado sera realizada pelo Gestor de
Contrato e Fiscal de Contratado.

7. DO MODELO DE GESTAO CONTRATUAL

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial (Lei n°® 14.133/2021, art. 115, caput).

7.2. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

7.3. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracédo
ou a terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluirh nem reduzira essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n°
14.133/2021, art. 120).

7.4. Somente a contratada sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, civis, acidentarios e tributarios resultantes da
execucao do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).

7.5. A inadimpléncia da contratada em relacdo aos encargos ou indenizacfes nao
transferird a Administracéo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar
0 objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

8. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1. O pagamento seréa realizado a cada 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo de Nota
Fiscal e apOs atesto do setor competente, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.
8.2. Cada pagamento s6 sera efetuado apés a comprovacao pela CONTRATADA de que
se encontra em dia com todas as condi¢des de habilitacdo exigidas na licitacdo, ou seja,
mediante apresentacdo das certiddes negativas de débitos com a Receita Federal,
Estadual, Municipal, FGTS e Trabalhistas, em plena validade.

8.3. Nenhum pagamento sera efetuado ao(s) licitante(s) vencedor(es), enquanto
pendente de liquidacao qualquer obrigacao financeira que Ihe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito do reajustamento de
precos ou corre¢do monetaria.

8.4. Correrao por conta da licitante vencedora todas as despesas de seguros, transporte,
tributos, encargos trabalhistas e previdenciarias decorrentes dos servicos.

8.5. O pagamento sera feito através de crédito em conta corrente a ser fornecida pela
Contratada.

8.6. A Nota Fiscal/Fatura correspondente, devera ser emitida sem rasura, e em letra bem
legivel.

8.7. A Fiscalizacdo do Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Mimoso do Sul/ES
somente atestara o recebimento dos servicos e liberard a Nota Fiscal para pagamento,
guando cumpridas, pela licitante vencedora, todas as condi¢cdes pactuadas.

8.8. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancias que impecam a liquidacdo da
despesa, a mesma sera devolvida e 0 pagamento ficard pendente até que a licitante
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vencedora providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apos a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo de novo documento
fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus ao Servico Auténomo de Agua e Esgoto de
Mimoso do Sul/ES.

9. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de dispensa
de licitacdo, com fundamento na hipotese do art. 75, inciso 1l da Lei n.° 14.133/2021, que
culminara com a selecéo da proposta de menor preco.

9.2. As exigéncias de habilitacao juridica, fiscal, social e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no Aviso de Contratagao Direta.

9.1.2. Ficam os fornecedores dispensados da comprovacao de habilitacdo técnica e
habilitacdo econdmico-financeira, tendo em vista que se trata de entrega imediata e total,
nos termos do art. 70, inciso lll, da Lei n® 14.133, de 2021.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. S&o obrigacdes da Contratante:

10.1.1. Definir o Gestor do Contrato, responsavel por gerir a execu¢do contratual e,
sempre que possivel e necessario, o Fiscal Administrativo, responsaveis por fiscalizar a
execucgao contratual.

10.1.2. Responsabilizar-se pela observancia as Leis, Decretos, Regulamentos, Portarias
e demais normas legais, direta e indiretamente aplicaveis a contratacao.

10.1.3. Receber o objeto de acordo com as disposices deste Termo de Referéncia.
10.1.4. Comunicar imediatamente a Contratada qualquer incorrecdo apresentada com o
objeto entregue.

10.1.5. Acompanhar e fiscalizar a execugao do Contrato.

10.1.6. Responsabilizar-se pela lavratura do respectivo contrato, com base nas
disposicdes da Lei.

10.1.7. Assegurar 0S recursos orcamentarios e financeiros para custear os bens
adquiridos e promover os pagamentos dentro dos prazos convencionados neste Termo
de Referéncia.

10.1.8. Processar e liquidar a nota fiscal correspondente aos valores, através de Ordem
Bancaria ou crédito em conta corrente.

10.1.9. Zelar para que durante a vigéncia do contrato sejam cumpridas as obrigactes
assumidas por parte da Contratada, bem como sejam mantidas todas as condi¢cGes de
habilitacéo e qualificagéo exigidas.

10.1.10. Manter arquivo, junto ao respectivo processo administrativo ao qual esta
vinculado o presente termo, toda a documentacgao referente ao mesmao.

10.1.11. Aplicar as sanc¢des conforme previsto no contrato.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. S&o obrigacdes da Contratada:
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11.1.1. Fornecer o(s) objeto(s) conforme especificacdes, quantidades, prazos e demais
condicOes estabelecidas no Edital, na Proposta e no Contrato.
11.1.2. A Contratada sera responsavel pela observancia de Leis, Decretos,
Regulamentos, Portarias e normas federais, estaduais e municipais direta e
indiretamente aplicAveis ao objeto do contrato, bem como, aplicdveis aos casos de
subcontratagéo.
11.1.3. Atender prontamente as solicitagdes do Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de
Mimoso do Sul/ES no fornecimento do objeto nas quantidades e especificacbes deste
Termo de Referéncia, de acordo com a necessidade, a partir da solicitacdo do gestor do
contrato.
11.1.4. Manter, durante a execucdo do contrato, todas as condicfes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacdo, incluindo a atualizacdo de documentos de controle da
arrecadacdo de tributos, contribuigcbes federais e outras legalmente exigiveis.
11.1.5. Responsabilizar-se por todos 0s recursos e insumos necessarios ao perfeito
cumprimento do objeto contratado, devendo estar incluidas no preco proposto todas as
despesas com materiais, insumos, seguros, impostos, taxas, encargos e demais
despesas necessarias a perfeita execucao do objeto.
11.1.6. Indicar, formalmente, preposto apto a representa-la junto ao Contratante, que
devera responder pela fiel execucédo do Contrato.
11.1.7. Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pelo
Contratante, relacionados com as caracteristicas e funcionamento do objeto, inclusive
em relacdo aos problemas detectados.
11.1.8. Comunicar, imediatamente, por escrito, qualquer anormalidade, prestando ao
Contratante os esclarecimentos julgados necessarios.
11.1.9. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional, ndo podendo, sob
qualquer hipotese, transferir para outra empresa a responsabilidade por eventuais
problemas na prestacéo do objeto.
11.1.10. Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e
obedecam rigorosamente as normas e aos procedimentos estabelecidos na Politica de
Seguranca da Informacdo do CONTRATANTE.
11.1.11. Reparar integralmente quaisquer perdas ou danos causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros em razao de acao ou omissao, dolosa ou culposa, sua
ou dos seus profissionais em razdo da execucdo do(s) servico(s) contratado(s),
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeito.
11.1.12. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre
todo e qualquer assunto de que tomar conhecimento em razdo da execucao do objeto
do Contrato, respeitando todos os critérios de sigilo, seguranca e inviolabilidade,
aplicaveis aos dados, informacdes, regras de negocio, documentos, entre outros.
11.2. DA SUBCONTRATACAO
a. Até regulamentacdo interna que estabelecera 0s casos e percentuais de
subcontratacédo, ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto.
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12. DAS SANCOES

12.1. Nos termos do art. 155 da Lei Federal n® 14.133/2021, o descumprimento total ou
parcial das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, sem justificativa aceita, podera
acarretar na aplicacao de sancoes.

12.2. A CONTRATADA poderad ser responsabilizada administrativamente pelas
seguintes infracBes administrativas:

12.2.1. Dar causa a inexecucdao parcial do contrato;

12.2.2. Dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracéo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.2.3. Dar cauda a inexecucao total do contrato;

12.2.4. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

12.2.5. Néao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.2.6. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;

12.2.7. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.3. Poderao ser aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas descritas
acima as seguintes penalidades, nos limites previstos no art. 156, Lei Federal n°
14.133/2021.:

12.3.1. Adverténcia;

12.3.2. Multa;

12.3.3 Impedimento de licitar e contratar;

12.3.4. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar.

12.3.5. As sancdes previstas neste CONTRATO sao independentes entre si, podendo
ser aplicadas de forma isolada ou cumulativa, sem prejuizo de outras medidas cabiveis,
a depender do grau da infracdo cometida pelo CONTRATADO.

12.4. Fica garantido a CONTRATADA o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir
de sua notificacdo, para recorrer das penas aplicadas nesta Clausula. Decorrido este
prazo, a penalidade passa a ser considerada na forma como foi apresentada.

12.5. Quaisquer multas aplicadas deverao ser pagas espontaneamente no prazo maximo
de 05 (cinco) dias no Departamento Financeiro do SAAE Mimoso do Sul ou seréao
deduzidas de qualquer fatura ou crédito existente do CONTRATANTE em favor da
CONTRATADA ou, ainda, cobrada judicialmente.

12.6. Ao valor da multa podera ainda ser aplicado juros de mora de 1,00% (um por cento)
ao més, ou 0,0333% por dia de atraso.

12.7. A multa compensatoria podera ser de:

12.7.1. 3% (trés por cento) sobre o valor correspondente a parte ndo cumprida do
Contrato por ocorréncia, até o limite de 9% (nove por cento), em caso de inexecucéo
parcial do CONTRATO;

12.7.2. 10% (dez por cento) sobre o valor do CONTRATO, em caso de inexecucéo total
da obrigacao assumida.

12.8. As penalidades aplicadas seréo, obrigatoriamente, anotadas no Certificado de
Cadastro do Fornecedor.
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13. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA E DO VALOR ESTIMADO DA
CONTRATACAO

13.1. O valor estimado da contratacdo € de R$ 26.040,00 (VINTE E SEIS MIL E
QUARENTA REAIS), conforme Mapa Comparativo de Precos;

13.2. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta da seguinte
dotacéo:

MANUTENCAO DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS DO SAAE
160001.1712200052.1073339.03900000 OUTROS SERVICOS TERCEIROS PESSOA
JURIDICA

13.2 A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

Mimoso do Sul, 19 de fevereiro de 2025
ILCINEY FIGUEIRA GOMES Assinado de forma digital por ILCINEY

FIGUEIRA GOMES JUNIOR:13313766706

JUNIOR:13313766706 Dados: 2025.02.19 14:30:30 -03'00'

ILCINEY FIGUEIRA GOMES JUNIOR
SETOR DE COMPRAS
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